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This  thesis  argued  that   the  cit izenship  pract ice  in  Singapore  had 
shifted  from  a  model  that   emphasized  civic  cit izenship  to   one  which 
increasingly pr ivileged  market  cit izenship.  This  shift   came about   from  the 
PAP­state’s  at tempts  to   cope  with  the  changing  demands  o f  t he  global 
market  and  the  realizat ion  that  it s  po lit ical  legit imacy  was  incumbent 
upon  its  abilit y  to  achieve  cont inual  economic  development  and  increases 
in  Singaporeans’  living  standards.  For  the  PAP­state  to   successfully 
rest ructure  its  economy,  the  cit izen  needed  to   be  const ituted  in  a  manner 
that   was  desired  by  the  market .   Thus,   a  pract ice  o f  market   cit izenship 
framed  within  a  civic  republican  understanding  of  the  cit izen  as  a  bearer 
of  responsibilit ies  was  inst ituted,   with  cit izenship  duty  defined  in  terms 
of  act ive part icipat ion  in the market  and economic contr ibut ion. 
However,  the  state  could  not  govern  solely  on  market   cit izenship  as 
the  cit izen  was  also  expected  to  fulfill  non­market   obligat ions.  Its 
economic  rest ructur ing  po lic ies  had  also  increased  cit izens’  concerns over 
the  negat ive  aspects  of  market   cit izenship  and  with  the  PAP­state’s 
nat ion­building  pro ject .  Hence  some  form  o f  civic  cit izenship  must   be 
encouraged  to persuade  cit izens  to  fulfill  their  non­market  obligat ions and 
mit igate  the  negat ive  effects  o f  market   cit izenship  without   affect ing  the 
PAP­state’s  po lit ical dominance.
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Introduction 
Since  achieving  full  self­government   in  1959,  cit izenship  has 
been an  area o f  concern  for  the Singapore  state.  First ly,  it  needed  to  build 
a  nat ion  from  a  diverse  populat ion  without  an  established  Singaporean 
ident it y.  Secondly,  it  had  to  const itute  it s  subjects  to  become  the  t ype  o f 
cit izens  needed  for  the  survival  and  economic  development   of  the  nat ion­ 
state.   These  compet ing  aims  at   t imes,   result s  in  tensions  between  the 
pract ices  of  market   and  civic  cit izenship.  Over  t ime,  the  Singapore 
government  implemented  numerous  polic ies  to  cope  with  the  challenges 
brought  forth  by  changes  in  t he  increas ingly  globalized  economy.  Factors 
such  as  the  r ise  o f  China  and  India  as  economic  superpowers,   increased 
int egrat ion  between  local  and  global  economies  and  the  need  to   establish 
new  economic  sectors  had  thrown  up  challenges  towards  governing  the 
cit y­state.  Hence  there  is  a  constant  need  to  const itute  the  cit izen  and 
cit izenship  in  response  to   the  constant ly  changing  demands  o f  capit a l 
while  not  neglect ing the civic responsibilit ies demanded by the state. 
1.1  Thes is  Quest ions  and General Argument 
In  this  thesis,   I   argue  that   a  shift   in  emphasis  from  a  largely  civic  to 
market   model  o f  cit izenship  has  been  init iated  by  the  PAP­state 1  in­order 





makes  sense  of  his  citizenship. The dominance  of  the PAP over  the institutional  framework  of  the  state
2 
to   cope  with  the  requirements  of  the  global  market   and  the  mater ia l 
aspirat ions  o f  it s  cit izenry.  The  demands  of  capit alism  have  resulted  in 
the  pr ivileging  of  the  market ,  alter ing  the  emphasis  o f  cit izenship  from 
one  defined  pr imar ily  through  civic  act ivit ies  to  one  which  is  defined  by 
market  part icipat ion  and  compliance,   which  may  be  d iscursive ly  ca lled 
‘market   cit izenship’.  This  shift   was  implemented  to  meet  the  demands 
made  on  labor  by  state­directed  economic  rest ructur ing  as  well  as  to 
ensure  t hat   cit izens  would  cont inue  to  benefit   economically  from 
employment  and  improving standard of  living;  the  lat ter  is  fundamental  to 
the  po lit ical  legit imacy  o f  the ruling government .  However,  the  PAP­state 
cont inues  to   require  part icipat ion  in  civic  act ivit ies  like  vot ing  and 
milit ary  service.   Consequent ly,   tens ions  ar ise  in  the  pract ice  of 
cit izenship  as  t he  individual  sought   to   fulfill  both  and  at   t imes, 
conflict ing obligat ions to  the state. 
1.2  A History of  the  Shift   from Civic to  Market  Cit izenship 
Both  forms  of  cit izenship  were  present   in  1959  when  the  PAP 
(People’s  Act ion  Party)  government   came  into  power  and  cont inue  to   be 
present   today.  The  realit ies  o f  economic  and  po lit ical  governance  meant 
that   the  state  cannot   funct ion  without   both  forms  o f  cit izenship  as  Pr ime 







“… And I  think the pro­ Communist union leaders,  in a way, are doing a service to  the 




Anderson  (1991,  6)  defined  the  nat ion  as  “an  imaginary  po lit ica l 
community­  and  imagined as both  inherent ly  limited and sovereign.”  From 
1959  to   early  1970s,  when  the PAP  consolidated  its  po lit ical  power,  there 
were  compet ing  po lit ical  vis ions  o f  the  imagined  community  o f  the 
Singapore  nat ion  state,  of what   the communit y  should  be  like at  part icular 
points  o f contest  and  what   it  ought  to  be  in the  future. 
The  first  quote  from  Lee  above  could  be  interpreted  as  equat ing 
polit ical  and  economic  stabilit y  and  that   both  were  necessary  for  the 
nat ion’s  survival.  Hence  both  civic  and  market   cit izenship  were 
considered  to   be  crucial  to   Singapore’s  development .  The  second  quote 
indicated  that  the  PAP  government   had  to   compete  against   other  groups, 
in  this  case,  the  communists,  for  the  people’s  support.  An  imagined 
polit ical  vision of Malaya 2  as  “tolerant ,  mult i­racial  society”  served  as  the 




An  ana lysis  o f  the  speeches  by  the  Pr ime  Minister  from  1959  to  the 
ear ly  1970s  shows  that  the  PAP  had  emphasized  the  promotion  o f  c ivic 
cit izenship.  First ly,  the  PAP­state  had  to  act ively  engage  the  new 
“Singaporeans”  to   ident ify  with  its  particular  imagining  of  the  nat ion­ 
state.   Secondly  and  more  crucially,  at   the  t ime  the  PAP  government   did 
not   enjoy  the  degree  o f  po lit ical  dominance  it  held  today.  It   had  to 
act ively  compete  with  other polit ical part ies and social groups  for  support 
of both  its  system o f governance and  its part icular  imagining o f Singapore 
and  its  future as a nat ion­state.  As  Barr and Trocki  (2008, 6) argued  from 
1945  to   mid­70s,   po lit ics  was  very    pluralist ic  and  public  space  was 
comparat ively  open.  A  range  of  compet ing  vis ions  towards  Singapore’s 
future  was  o ffered by a  dynamic and myr iad mix o f  students,   labor unions, 
polit ical  leaders  and  representat ives  from  var ious  ethnic  communit ies. 
Examples  o f  this  vibrancy  were  illust rated  in  studies  by  scho lars  such  as 
Yao  (2008)  on  the  po lit ical  act ivism  o f  Nanyang  Universit y  students  and 
Banard & Van Der Put ten  (2008)  on  the  use  o f  film,  literature  and  arts  by 
the  Malay  intellectuals  dur ing  the  post­war  per iod  to   spread  nat ionalist 
beliefs. 
Barr  and  Trocki  (2008,  6)  pointed  out  that ,   it   was  only  from  the  late 
60s onwards  that  the public  space  increasingly  shrunk. This was  the  result 
of  the  state’s monopo lizat ion o f  both public  discourse and po lit ics as wel l 
as  the  use  o f  coercive  mechanisms  such  as  deregister ing  of  unions  and
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societ ies  deemed  as  ant i­PAP,  margina lizing  all  forms  of  civil  society.  As 
such,  by  the 70s,  with except ion o f  the PAP’s,  all  o ther  compet ing  vis ions 
towards  the  future were gone.  Hence  it   could  be argued  that  between  1959 
to  early 1970s,   the  PAP­state’s  emphasis was on civic cit izenship as  it  had 
to  fulfill  the  purpose  of  generat ing  public  support   for  it s  part icular 
imagining o f  the nat ion and  its  future. 
From  the  late  70s,   the  PAP­state  started  emphasizing  market 
cit izenship.   This  was  reflected  in  the  analysis  o f  Nat ional  Day  speeches 
from  this  per iod  t ill  recent   years.   The  cit izen’s  duty  to  the  state  became 
equated  with  one’s  abilit y  to   contribute  economically.  Having  secured 
polit ical  dominance,  the  PAP­state  now  needed  to  ensure  cont inua l 
electoral  support   by  deliver ing  higher  living  standards  through  economic 
growth. To do so,  it  had to  find ways to  cope with  it s economic challenges. 
This  shift  was  part ly  a  result  o f  state­directed economic  rest ructuring 
carr ied  out  in  response  to  challenges  towards  economic  development .  To 
complement  these  efforts,  the  cit izen  was  to  be  re­const ituted  with  new 
beliefs,  ethics  and skills  needed by  the economy. According to  Lim (1980), 
in  1979  the  state  init iated  an  industr ial  st rategy  shift   from  low­end  to 
high­end  techno logy  manufactur ing  as  Singapore  was  no  longer  able  to 
compete  against   countr ies with  similar  industr ies  but  lower  labor  costs.  It 
decided  to  build  manufactur ing  industr ies  that   needed  a  higher  leve l  o f
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expert ise  not   only  to  shield  local  industries  from  compet it ion  with  other 
third  wor ld  nat ions  but   also  to  just ify  the  increase  in  wages  and  rais ing 
the  nat ional  living  standards.   Addit ional  schemes  focused  on  increasing 
the  product ivit y  o f  the  worker  and  skills   ret raining  were  implemented  to 
boost  the at tract iveness o f Singapore as an  investment   locat ion. 
1981  marked  another  year  of  significant  advances  towards  market 
cit izenship,  with  the  conduct   of  the  cit izen  as  a  worker  increasingly 
subjected  to  state  intervent ions.  In  his  review  o f  1981,  Chua  (1982,  323­ 
325)  stated  that  a  “discret ionary  wage  increment   scheme”  based  on  the 
worker’s  per formance  was  int roduced.  The  state  also  reorganized  the 
relat ion  between  employers  and  unions  from  a  potent ially  adversar ia l  one, 
to   a  relat ionship  based  upon  cooperat ion  between  employers,  unions  and 
state.  More  important ly,  Chua  (1982,  326­329)  noted  that  the  discourse  o f 
learning  from  Japan  based  on  team­work  ethos  was  also  int roduced  by  the 
state  in­order  to   replace  the  Singaporean  individualism  ethos.  They 
believed  that  embracing  the  former  would  br ing  about  a  higher  level  o f 
cooperat ion  among  workers  and  closer  relat ions  with  management , 
result ing  in  greater  product ivit y  as  we ll  as  reducing  behavior  like  job­ 
hopping which the state regarded as problemat ic. 
From  1990s  to  2000s,  increased  int egrat ion  between  the  local  and 
global  economy  led  the  state  to  adopt  new st rategies  to  generate cont inua l
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economic  growth.  Foremost  among  these  were  the  posit ioning  o f 
Singapore  as  a  global  or  regional  hub  for  corporate  planning  to   invest   in 
the  regional  or  wider  Asian  markets  and  the  creat ion  o f  new  economic 
sectors  such as  biomedical  and  financia l  services.  Increased emphasis was 
placed  on  cont inual  upgrading  and  re­t raining  o f workers’  skills,  ensur ing 
that   the  cit izens  could  meet   the  requirements  of  the  changing  market .  The 
state’s  emphasis  on  the  importance  o f  regulat ing  the  individual’s  conduct 
as  a  part icipant   in  the  labor market  showed  us  the  increasing  significance 
of market  cit izenship. 
1.3  Theoret ical  Approach 
For  this  thesis  I  examined  cit izenship  on  two different   levels.  First ly, 
I  would  show  how market­oriented  pract ices  were  affected  by  the  manner 
in  which  cit izenship  was  constructed.  This  was  done  using  the  market 
cit izenship  framework  conceptualized  by  Jayasur iya  (2006)  and  the 
select ive use o f  the civic republican model. 
Secondly,   I   looked  at   the  manner  in  which  cit izens  made  sense  o f 
these  pract ices  and  how  these  meanings  were  determined  by  the 
individual’s  subject ive  exper ience  and  locat ion  in  the  social  st ructure. 
Turner  defined  cit izenship  as  “a  set   of  pract ices  which  const itute 
individuals  as  competent   members  o f  a  community.”  (1994,  159)  These 
“social,   legal,   po lit ical  and  cultural”  pract ices  “inst itut iona lized  as
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normat ive  social  arrangement”  helped  in  decid ing  membership  in  a 
community.  He  considered  this  definit ion  to   be  socio logical  compared  to 
those  originat ing  from  po lit ics  or  law  such  as  works  focusing  on 
analyzing  po licies  (Brubaker ;  1992,  Han;  2000) ;  laws  and  inst itut ions 
(Jayasur iya;  1996,  Joppke;  2005,  Tan;  2008)  and  st ructures.  (Steinmetz; 
1999)  These  scho lars  analyzed  cit izenship  in  terms  of  the  r ights  and 
dut ies  imposed  by  the  state  on  the  passive  cit izens who were  presumed  to 
be  homogenous  in  their  interpretat ion  and  pract ice  o f  cit izenship 
regardless  o f  their  background.  (Miller­Idr iss;  2006,  541)  Examining  the 
actual  pract ices  o f  the  cit izens  allows  a  “mult ilayered”  approach  (Isin  & 
Wood;  1999)  that   takes  into  account   both  the  individual’s  “mult ip le 
subject   posit ions”  and  the  heterogeneous  populat ion.  I ssues  o f  belonging, 
recognit ion  (Yuval­Davis;  2004)  and  cit izenship  as  status  (Lister;  1997) 
will  a lso  be  examined  in  relat ion  to   both  cit izenship  discourses  and 
pract ices  as  they  help  contr ibute  towards  our  understanding  of  the  issues 
invo lved. 
1.4  Review o f Local  Literature 
The  study  of  cit izenship  in  Singapore  remains  somewhat   limit ed  and 
usually  tangent ially  referred  to  in  lit erature  on  Singapore  polit ics  which 
focused  mainly  on  the  state­society  relat ions,   discourses,   ideo logies  and 
issues  o f  governance.  Some  o f  the  more  significant   contribut ions  are 
discussed  below.
9 
The  concept   of  an  Administ rat ive  State  by  Chan  (1975)  argued  that 
“meaningfu l  po lit ical  arena  is  shift ing  or  has  shifted  to  the  bureaucracy” 
(1975, 294) and that  the system o f governance  focused on the “eliminat ion 
of  po lit ics”  (1975,  296)  such  that   the  administ rators  could  go  about  the 
business  of  governing  relying  pr imar ily  on  their  technical  competence 
rather  than  any  form  o f  consultat ion  or  debate.   Cit izens  were  viewed  as 
depo lit icized masses that  played no part   in  the direct  administ rat ion o f  the 
state.   Such  an  argument   would  suggest   that   civic  cit izenship  o f  any  form 
has  been  completely  displaced.  I   argue  instead  that   such  a  percept ion  is 
mis leading  as  it   over looks  civic  part icipat ion  in  non­government 
organizat ions.   Furthermore  the  PAP­state’s  constant   extolment   to  the 
individual  to  do  his  duty  would  require  some  form  of  civic  cit izenship  to 
be present   for    this  to  be effect ive. 
Brown  (1993)  used  the  concept   of  Corporat ist   State  to   descr ibe  how 
the  ruling  elit es  acted  to   organize  and  co­opted  different   interest   groups 
in a  society where  loyalty was demanded by  the  state  from every cit izen.  I 
would  suggest   that   the  not ion  of  the  Corporat ist   state  as  an  organic 
community  is   problemat ic  as  it   is   unlikely  for  everyone  in  the  populat ion 
to  view obedience to  the state to be  in t heir self­ int erest . 
Regnier  (1992)  and  Vasil  (2000)  argued  that   Asian  values  influenced 
the  manner  in  which  Singapore  leaders  governed  and  accounted  for  the
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lack  o f  openly  adversar ial  relat ions  between  the  people  and  the  state. 
Cit izenship  and  its  var ious  pract ices  were  presumed  to   be  based  upon 
these  cultural  values  that   were  arguably  found  in  t he  populat ion’s  ethnic 
t radit ions.  This  approach  was  flawed  as  it  d id  not   take  into  account  the 
impact   of  capit alism.  Capitalism’s  values  and  beliefs  might   prove  more 
illuminat ing  towards  how  cit izenship  and  it s pract ice  are  to  be understood. 
Chua  (1995)  argued  for  a  significant ly  different   reading  of  the  ro le  of 
Asian  values.  He  believed  that   the main  reason  for  it s   popular it y with  the 
state  elit es  was  not   because  o f  their  value  system  but   more  because  it 
provided  a  new  basis  for  PAP  hegemonic  control.  To  Chua,  the  growing 
wealth o f  the populat ion had eroded the  state’s  legit imacy,  the  ideo logy o f 
survival  and  hence  needed  to   be  replaced  with  one  centred  on  the  not ion 
of  community.  With  t he  state  constant ly  rest ructuring  its  economy  and 
urging  its workers  to  adapt  and  ret rain,  I  would argue  that   the  ideo logy o f 
survival  remained  relevant   for our understanding o f cit izenship. 
Jones  (1997),   Rodan  (1996,  1996b)   and  Trocki  (2006)  focused  on 
explaining  how  the  lack  o f  middle  class  invo lvement   in  the 
democrat izat ion  process  was  due  to  their   ident ificat ion  o f  it s  own  well­ 
being  with  the  author itar ian  state’s  cont inual  survival.   The  state  not  only 
acted  to   safeguard  it s  mater ial  int erests  but   was  also  the  source  of  it s 
wealth  through  employment   opportunit ies,   investment   and  t raining. 
Oehlers  (2001)  further  suggested  that   middle  class  was  unlikely  to   push
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for  democracy  as  it  share  similar  “technocrat ic­rat ionalist ic  ethos”  (2001, 
195) with  the  state.  I  would  argue  that  while   class  is  important ,  ethnicit y 
plays  an  increasingly  importance  ro le  with  the  state  ident ifying  the 
cit izen’s  value  according  to   how  his  or  her  her itage  can  contr ibute 
towards state­led part icipat ion  in  foreign  economies. 
Hill  and  Lian  (1995)  argued  that   the  cont inua l  dominance  of  the  state 
was  due  to   the  inst itut ionalizat ion  of  a  civic  republican  form  o f 
cit izenship  as  a  measure  to  cope  with  the  problems  ar is ing  from  nat ion­ 
build ing. They  contended  that   the  current  polit ical  culture  and  support   for 
the  PAP  was  a  result   o f  the  people’s  pract ice  o f  a  civic  republican 
t radit ion  o f  cit izenship  that   focused  more  towards  contr ibut ion  and 
responsibilit y  to   the  collect ive  than  on  individual’s  r ights,  such  pract ices 
already  existed  in  the  past  as  a  result   of  the  “cr isis”  and  “”surviva l” 
mot ifs  perpetuated  by  the  PAP  government .  While  a  civic  republican 
model  o f  cit izenship  can  be  used  to   descr ibe  the  nature  of  cit izenship  in 
Singapore,  the  civic  virtue  pr ivileged  by  the  state  today  refers  to 
contr ibut ions  towards economic well­being. 
More  recent   works  on  cit izenship  such  as  Tan  (2004)  &  Sim  (2008) 
focused  on  civic  and  moral  inst ruct ion  in  schools.   They  argued  that 
cit izenship  educat ion  teach  individuals  to   behave  in  an  ethical  fashio n 
without   upsett ing  the  po lit ical  status  quo.  Despite  the  importance  o f
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economic  part icipat ion  in  Singapore,   these works  did  not  analyze  the  role 
played  by  educat ion  towards  inculcat ing  the  values  of  market   cit izenship. 
My work on market  cit izenship would  fill  the gap  in t his  lit erature. 
Kwok  and  Ali  (1998)  in  “Cult iva t ing  Cit izenship  and  Nat ional 
Ident it y”  examined  certain  quest ions  relevant   to  our concerns.  They  asked 
“I f  the  people  are  t reated  pr imar ily  as  human  resources,   what   then  is 
nat ionhood  and  nat ional  ident it y?. . .Nat ionhood  becomes  a  problem  o f 
human resources management   for  the state.”  (1998, 113)  They  argued that 
the  individua l’s worth as a cit izen  was  now  gauged  in  terms o f whether he 
possessed  the  correct  set  of  expert ise  or  talents  needed  by  the  knowledge 
economy. 
They  analyzed  the  PAP­state’s  cit izenship  paradigm  laid  out   in  the 
Scenar io  Planning  Office’s  (SPO)  “The  Year  2020:  A  Home  Divided  and 
Hotel  Singapore. 3 ”  SPO  presented  two  possible  scenar ios,   “A  Home 
divided”  and  “Hotel  Singapore,”  where  economic  compet it ion  and 
techno logical  advances  had  adversely  affected Singapore.   In  the  former,   a 
high  degree  of  social  st rat ificat ion  and  an  economic  downturn  result ed  in 
the  decline  o f  social  cohesion  and  integrat ion.  In  the  lat ter,   Singaporeans 
with  sufficient   expert ise  were  leaving  for  better  opportunit ies  overseas 




exodus,   Singapore’s  economy  was  unable   to   compete  globally,   worsening 
exist ing tens ions and divis ions within society. 
SPO’s  so lut ions were  art iculated  through  3Ps,  “public”,  “pr ivate”  and 
“people”.   The  “public  sector”  was  tasked  with  managing  infrast ructure 
and  creat ing  condit ions  for  the  growth  of  the  “pr ivate  sector,”  which  in 
turn  was  to  create  mater ial  wealth.  Kwok and Ali  (1998, 15) noted,  that   in 
contrast ,  “people”  was  limit ed  to   a  support ing  ro le  and  was  not  regarded 
as  having  an  act ive  role  in  br inging  about   social  change.  Its  role  was 
reduced  to   building  affect ive  t ies  between  the  people  through 
part icipat ion  in  act ivit ies  to   aid  t he  economically  unproduct ive,  in  place 
of  the  state.  The  SPO  document  supported  Kwok  and  Ali’s  assert ion  that 
other  than  being  act ively  invo lved  as  “lawful  subjects  and  producers  o f 
wealth”,   ult imately,   the  nat ion  did  not   const itute  the  “pr ior  and  pr imary 
basis  for  the  funct ioning  of  the  state.”  (1998:114)  Cit izens  as  resources 
were  instead  organized  and  mobilized  by  the  state  under  the  banner  o f 
nat ionhood.  Cit izens  were expected  to adapt   their conduct   in  var ious ways 
so as  to  bet ter support economic development . 
For  the  thesis,   I  would  be  drawing  upon  Kwok  and  Ali’s  idea  o f 
cit izens as human resource and Hill  and Lian’s  int erpretat ion o f Singapore 
as a  civic republican cit izenship  to  add to  my analys is.
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1.5 Conceptual Framework 
Jayasur iya  (2006,  239)  ident ified  the  five  pr imary  features  that  were 
found  across the var ious var iet ies of market  cit izenship 
These are: 
1.  Cit izenship  is  framed within  the market   rather  than  in  opposit ion  to 
or  in compensat ion  from the consequences of  the market ; 
2.  Social  po licy  within  market   cit izenship  is   designed  so  as  to  make  a 
product ive  contr ibut ion  or  enhance  greater  part icipat ion  within  the 
economy; 
3.  Part icipat ion  is  individualized  in  terms  of  the  abilit y  to   mobilize 
individual endowments of capacit ies and assets; 
4.  Social  po licy  moves  from  a  r ights­based  to   a  contractual  version  o f 
welfare  that   makes  social  po licy  cla ims  condit ional  on  the 
performance o f specified obligat ions or dut ies; and 
Market  cit izenship  tends  to define  social  associat ion  in  terms o f access  to , 
and part icipat ion within,   the market . 
These  five  features  reveal  the  individual’s  ro le  as  a cit izen  in  relat io n 
to   his  or  part icipat ion  in  the  economy.  Inclusion  and  equalit y  are  defined 
in  terms  o f  having  equal  access  towards  part icipat ion  in  the  market .  The 
role o f  the  state  is  to   facilitate  the development  of  the  individual’s abilit y 
to  contribute  in the economic sphere.
15 
In  pract ice,   no  exist ing  nat ional  model  o f  cit izenship  adheres  so lely 
to   a  singular  concept   of  cit izenship.  The  civic  republican  model  o f 
cit izenship  is  representat ive  of  PAP­state’s  discourse  on  cit izenship  as  an 
ethical  pract ice  compared  to   a  liberal  model  where  cit izenship  is  defined 
as  a status. 
Oldfie ld  (1990,  1998)  and  Kymilicka  (2002)  conceptualized  civic 
republican  cit izenship  as  a  form  o f  pract ice  with  act ive  part icipat ion  in 
the  community’s  affairs  as  it s  defining  feature.   In  contrast ,  libera l 
cit izenship  was  in  most   instances,  passive  and  based  on  status. 
Furthermore,  Kymilicka  (2002)  asserted  that  the  provis ions  for  r ights  in 
civic  republican  cit izenship  were  t reated  more  ser iously  compared  to 
liberal  cit izenship  as  access  and  actual  pract ice  o f  these  r ights  were 
needed  for full part icipat ion o f  the cit izen. 
Cit izenship  pract ices  also  served  to   provide  an  int egrat ive  purpose  in 
the  community.  A  sense  of  belonging  was  created  by  get t ing  the 
individual  to  move  beyond  the  pr ivate  sphere  of  “the  circle  o f  family  and 
fr iends”  (Tocqueville  [1835­40] 1969, 506)  and  part icipate  in  the  public  life 
through  engaging  with  issues  o f  shared  concerns  as  members  of  a 
community.  Mill  ([1861]  1975,  196­197)  further  argued  that   the  cit izens’ 
invo lvement   in  this  process  was  educat ive  as  the  individual  having 
engaged  with  public  life  now  considered  himself  to   be  as  part   of  the
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public  rather  than  as  a  pr ivate  individual.  Dagger  (2002,  152)  build ing  on 
Mill’s  work,  argued  that   the  act ive  invo lvement   in  cit izenship  pract ices 
served  to  encourage  public­spir it edness  and  also  aided  in  building  a  sense 
of  so lidar it y.  Wolin  (1960,  434)  stated  that   such  part icipat ion  “br ings 
together  the  mult iple  ro le  act ivit ies  of  the  contemporary  person  and 
demands  that   the  separate  roles  be  surveyed  from  a  more  general  po int   of 
view.”  As  such,  someone  who  was  a  cit izen  only  in  name  could  be 
converted to  an ethical cit izen  through  par t ic ipat ion  in the public space. 
Public  life  is  regarded  as  a  defining  feature  of  ethical  cit izenship 
pract ice.  Zwiebach (1975) and Van Gunsteren (1998) viewed  public   life  as 
ho lding  public  o ffice.   To  them,  ho lding  public  o ffice  not   only  served  to 
different iate  the  “good/act ive”  from  the  “bad/passive”  cit izens,  but   also 
provide  an  opportunity  for  the  cit izen  to   show  that   he  could  shoulder  the 
responsibilit y o f  act ing  towards common good. Miller  (2000) expanded  on 
this  further  by  cla iming  that   ethical  pract ice  should  be  understood  in 
relat ion  to   part icipat ion  in  both  formal  and  informal  po lit ica l  space.  He 
argued  that  one  must   “dist inguish  between  what   (some)  class ica l 
republican  have  said  from  what   the  republican  cit izenship  actually 
requires.   What   it   requires  is  something  weaker.”  His  reason  was  that 
alt hough  the  cit izen  should  be  engaged  with  po lit ical  debate  at   some 
degree,   it   would  be wrong  to   assume  that   everyone wanted  to  be  invo lved 
in  public  o ffice.   Neither  would  it   be  r ight   to  force  such  degree  o f
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invo lvement   upon  them.  Hence  Miller  (2000)  argued  that   in  pract ica l 
terms,  one  could  cla im  to  be  engaged  in  ethical  cit izenship  as  long  as  one 
remained  invo lved  in some  form o f civic or polit ical act ivit y. 
The  difference  between  civic  and  market  cit izenship  lies  in  the 
manner  in which  the  individual  is  expected  to   realize  his cit izenship.  This 
difference must  be understood  in  the context  of  how  the  PAP­state  t ries  to 
make  an  individual  a  “bet ter”  cit izen  and  under  a  dominant   market­ 
oriented model  being a bet ter cit izen means being bet ter able to  contribute 
to  the  object ives  of  state­directed  economic  part icipat ion  as  a  form  of 
ethical pract ice. 
1.6  Data 
In  terms  of  data,   I  will  examine  state  discourses  and  po lic ies  as  well 
as  the  cit izens’  views  towards  var ious  aspects  of  cit izenship.  The  former 
were  drawn  from  archiva l  sources  from  1959  to   present  so  as  to   provide  a 
comprehensive  overview.  These  included  press  releases,   nat iona l 
campaigns  and  speeches  by  government  leaders.  Cit izens’  views  are 
obtained  through  interviews.  Interviewees  were asked what  the pract ice o f 
cit izenship  meant  to  them,  the  rat iona le  behind  their  views  and  whether 
their  contr ibut ion  as  cit izens  were  valued  by  the  state  and  in  what   way. 
Quest ions  on  r ights,   obligat ions  and  other  related  social  issues  were  also
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asked.  This  data  was  corroborated  by  stat ist ical  or  secondary  research 
mater ial where relevant . 
1.7  Out line  o f  Chapters 
Chapter  2  descr ibes  the  research  methodo logies  adopted  in  the  thesis 
and the  var ious t ypes o f data used,  the context  in  which  it  is gathered 4  and 
it s  subsequent  presentat ion. 
Chapter  3  focuses  on  how  var ious  techno logies  of  cit izenship 
(Cruikshank;  1999)  are  used  to  make  the  cit izen  a  bet ter part icipant   in  the 
marketplace.  The  pract ice  o f  market   cit izenship  as  “contr ibut ion  to   the 
economy”  will  be  discussed  in  the  context  of  the  PAP­state’s  st ruggle  to 
ensure  cont inual  economic  development .  The  issue  o f  common  good,  how 
it  is  defined  and  its  impact  are  also discussed. 
Chapter  4  examines  market   cit izenship  pract ices  by  looking  at   the 
cit izens’  exper iences  in  exercis ing  their  r ights  to  part icipate  in  the market . 
This  is  examined  in  re lat ion  to   how  mult iculturalism  has  shifted  from 
being  an  inst rument   of  inclusion  to  an  economic  resource  and  the 
percept ions  o f  different   ethnic  groups  towards  cit izenship  pract ice  as  a 




Chapter  5  examines  the  how  the  pract ice  o f  market   cit izenship  has 
eroded  the  individual’s  self­worth  as  a  cit izen.  I  discuss  how  the 
extension  o f  employment  r ights  to   foreign  pro fessionals  has  caused 
cit izens  to  believe  that   cit izenship  status  is  no  longer  meaningful  and  a 
decline  in  their  ident ificat ion with  the PAP’s  nat ion­build ing  pro ject .  The 
PAP­state’s  at tempts  to   foster  a  sense  of  ident ificat ion  between  the 
individual  and  the  nat ion  such  that  civic  obligat ions  are  fulfilled  will  a lso 
be  examined.  Finally,  Chapter  6  will  summarize  the  arguments  made  in 
the  thesis  as  well  as  present   the  answers  to  the  concerns  raised  about 
cit izenship  in the  thesis.
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Chapter 2: Methodology 
This  thesis  is  base  on  an  analys is  of  mater ia l  from  a  number  o f 
pr imary  and  secondary  sources.   Pr imary  sources  5  included  interviews 
conducted  with  cit izens  from  different   backgrounds  as  well  as  texts  such 
as  government   speeches,  press  statements  regarding  var ious  polic ies  and 
elect ion  campaign  speeches.   Secondary  sources  6  included  data  and 
findings  from  ear lier  research works  and  press  reports  that   focused  on  the 
study  o f  Singapore  society,   inc luding works  that   examined  social  groups’ 
and civil associat ions’ engagement  with state discourses and po licies. 
2.1 Use o f Texts 
Two  different   approaches  were  used  to  gather  data  on  pract ices  and 
meanings  of  cit izenship.  Content   analys is   of  archival  data was  selected  as 
the  extensive  texts  available  provided  a  comprehensive  overview  o f  the 
party­state’s  myr iad  cit izenship  po licies,   ensur ing  the  analysis’s  veracity. 
Government   speeches,   policy  statements  and  press  reports  from  both 
government  and public  library archives 7  showed the party­state’s emphasis 
on  part icular  pract ices  o f  cit izenship  dur ing  specific  per iods.   These 
5 Primary sources used included speeches from government leaders compiled extensively at the Singapore 
government  website,  various  reports  on  parliamentary  debates  and  white  papers  available  in  both 
government and  library  archival  facilities.  For  textual  data gathered  from press  report,  I used  the Straits 
Times as the primary source of material. 
6 Secondary data includes surveys carried out by  the press as well as different research organizations and 




website,  various  reports  on  parliamentary  debates  and  white  papers  available  in  both  government  and 
library  archival  facilities.  These  also  include  material  available  on  government  websites  as  well  as 
government  archives,  both  physical  and  online  databases.   For  textual  data gathered  from press  report,  I 
used the Straits Times as the primary source of material.
21 
inc luded  speeches  that   speak  direct ly  on  the  ro le  and  potent ial  socia l 
contr ibut ion  o f  the  cit izen  as  both  an  individual  or  as  a  member  o f  a 
social  group.  I   also  examined  speeches  and  po lic ies  that   allude  to   the 
“general  will”  and  “common  good”  in   society  where  the  party­state 
present ing  itself  as  representat ive  o f  the  people  art iculated  vis ions  o f 
what   society ought   to  be,   thus  suggest ing  the  type of  ind ividual deemed  to 
fulfill  the  needs  of  the  State.   The  language  used  in  these  texts  also 
contr ibuted  to   discussion  o f  the  t ype  o f  cit izen  desired  in  these  per iods. 
Words  like  “Asian  Values”  revealed  the  ideo logica l  underpinnings  of 
var ious  state policies and aided  in chart ing the shifts  in cit izenship. 
. 
2.2 Use o f Interviews 
A  ser ies  of  semi­st ructured  interviews  were  conducted  using  a  set   of 
open­ended  quest ions  on  how  cit izens  made  sense  o f  cit izenship  and  its 
pract ice.  This  approach  was  picked  over  surveys  as  it  was  more  suitable. 
Smith  (1997)  argued  that  the  survey  approach  was  not   able  to   represent 
the  “complexit y  of  social  process”  (1997,  36)  ar ising  “not   only  from  the 
hierarchy  o f  social  inst itut ions  but   also  from  networks  that   link 
individuals  within  each  level  o f  hierarchy.”(1997,  36)  Smith  (1997) 
further  argued  that   homogeneity  was  needed  for  construct ing  probabilit y 
models,   render ing  surveys  less  effect ive  as  it   would  have  problems 
incorporat ing such complexity,  hence  in­depth case  studies  would  be more 
effect ive  as  it  would be able  to  what  the  former could not.
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Issues  o f  r ights,   responsibilit ies  and  social  exclusion  were  discussed 
as  they  showed  how  individuals  made  sense  o f  their  cit izenship  and  its 
pract ice.   These  interviews  also  served  as  narrat ives  of  belonging, 
highlight ing  the  contestat ion  for  both  full  cit izenship  and  the  t ypes  o f 
pract ices  and  competence  that   const ituted  as  ethical  pract ice  as  well  as 
the  areas  of  inclusions  and  exclusions.  As  interviewees’  opinions  were 
cont ingent   on  the  part icular  topic  discussed,  using  such  opinions  on  a 
single  topic  as  indicat ion  of  their  general  view  could  prove  mis leading 
(Cantr il & Cantr il,   1999).  Therefore,   a  range  of  issues  related  to   different 
aspects  of  cit izenship  was  discussed.  Interviewees  were  also  asked  which 
aspects  of  a  po licy  did  they  view  posit ive ly  or  negat ively  and  their 
rat ionale  behind  it .   The  interview  data  thus  provided  an  accurate 
reflect ion  o f  the  meaning  o f  cit izenship  and  it s  pract ice  among  a 
heterogeneous populat ion. 
2.3 Focus  o f Interview Quest ions 
The  quest ionnaire  comprised  of  three  different   sect ions.   A  sample  of 
the  quest ionnaire  was  included  in  the  appendix.   Sect ion  1  examined  what 
being  a  Singaporean  cit izen  meant   to   the  interviewees  their  views  on  a 
cit izen’s  dut ies  and  r ights  and  it s  impact   on  their  abilit y  to   fulfill  t heir 
aspirat ions.   Sect ion  2  had  a  more  specific  focus.   It   examined  market   and 
civic  cit izenship  pract ices.  Interviewees  were  asked  to   speak  about   their 
percept ions  towards  var ious  state  progammes  and  associated  cit izenship
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pract ices,  to   determine  how  they  relate   to  these  pract ices  from  their 
subject   posit ions.   Last ly,   interviewees  were  asked  to   comment   on 
concerns  raised  in  selected  news  reports 8  in  relat ion  to   their  views  on 
cit izenship.   Interviewees  were  likely  to   be  familiar  with  these  reports  as 
they  were  widely  available,   t hus  allowing  them  to  comment   readily. 
References  were  made  to  comments  given  in  the  previous  sect ion, 
especially  if  their  views  on  part icu lar  aspects  of  cit izenship  here  differed 
from  what   they  had  previously  o ffered  and  to   elaborate  on  the  rat ionale 
behind  these  differences.   These  topic­spec ific  quest ions  allowed  the 
incongruous nature of  the  int erviewees’ views to  be  brought  to light . 
2.4 Fieldwork Per iod 
I  conducted  the  interviews  dur ing  a  6­month  per iod  from  February  to 
August   2006.  Most   interviewees  chose  to   meet   at   public   establishments 
such  as  cafes,  as  the  public  set t ing  allowed  them  to  feel  at   ease  while 
providing  a  degree  of  pr ivacy.  A  significant   event   that  occurred  during 
the  fie ldwork  per iod  was  the  Singapore  general  elect ion  on  May  6 t h . 
Cit izenship  issues  were  highlighted  by  the  local  media  and  var ious 
polit ical  part ies  pr ior  the  disso lut ion  of  par liament  9  and  dur ing  the 
campaign  per iod.  This  affected  the  data  in  a  number  of  ways.   First ly,   it 






but  a  part  of  a  larger  po lit ical  communit y.   Secondly,  the  electoral 
campaign  drew  the  interviewees’  at tent ion  to   how  government   polic ies 
have  a  direct   impact   upon  their  lives.  Both  points  allow  interviewees  to 
relate  their everyday concerns and exper iences to  cit izenship  issues. 
2.5 Composit ion of Sample 
The  sample  for  this  study  comprised  o f  60  male  and  female 
int erviewees  o f  varying  age,   educat ional  attainment   and  ethnic it y.   All  60 
were Singaporean cit izens by birth or naturalizat ion and had  lived here  for 
most   of  their  lives.   The  sample  consisted  of  30  Chinese  and  30  Malays, 
with  each  subset   comprising  o f  15  with  or  current ly  pursuing  universit y 
educat ion and 15 non  universit y­educated. 
Ethnic it y  and  educat ional  at tainment   were  picked  as  var iables  as 
they  played  a  significant   role  in  shaping  the  interviewees’  c it izenship 
views  and  pract ices.  Using  ethnicit y  as  a  var iable  allowed me  to   examine 
the  different   percept ions  towards  the  cit izenship  pract ices  among  the 
major it y  and minor it y  communit ies 10 .   The Chinese  community  is  regarded 
as  the  dominant   ethnic  group  in  Singapore,   while  the  Malay  communit y 
has  been  presented  by  the  State  as  “a  problem”  in  the  sense  that   it  is 
considered  to  possess  a  marginal  or  deviant   status.   (Rahim;  1998)  Given 
10 Attempts were made to find a sufficient number of Indian interviewees. However, due to both the lack of 




such  d ispar it ies,   it  is  important   to   compare  how  ethnicit y  shapes 
percept ions  o f  cit izenship  and  affects  it s  pract ice.  Ethnic it y  is  also  o f 
part icular  interest  as  the  party­state  has  recent ly  begun  to   capitalize  on 
the  diverse  cultural  her itages  of  the  populat ion  as  economic  resources  for 
compet ing  in  new  overseas  markets,  especially  China,   result ing  in  cla ims 
of  ethnic  discr iminat ion  in  the  job­market .  Recruitment   of  foreign 
professionals  based  part ially  on  their  cultural  suitabilit y  as  potent ia l 
cit izens  has  also  raised  concerns  among  the  populace  over  the  sincizat ion 
of Singapore. 
As  a  var iable,   educat ion  at tainment   serves  as  a  proxy  for  social  class. 
The  party­state  emphasizes  cert ificat ion,   part icular ly  tert iary  degrees,   as 
an  indicator of one’s abilit y  to  successfully  part icipate  in  both  the  spheres 
of  work  and  public  o ffice.  Possessing  a  degree  is   regarded  as  a   signifier 
of  having  achieved  midd le  class  social  status.  Those  who  are  not   able  to 
obtain  a  degree  are  regarded  as  being  unworthy  and  thus  exc luded  from 
full  cit izenship.  This  idea  is  further  promoted  by  the  general  acceptance 
of  the  ideo logy  o f  mer itocracy.  Thus,   it  is  important   to  compare  how 
degree  ho lders  and  those without  view cit izenship and  it s pract ice. 
2.6 Methods of Sampling 
Purposive  sampling  was  adopted  as  the  pr imary  approach  for 
gather ing  int erview  data.   It   allowed  the  researcher  “to   ident ify  part icular
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type  of  cases  for  in­depth  invest igat ion.  The  purpose  is  less  to  generalize 
to   a  larger  populat ion  than  it   is   to   gain  a  deeper  understanding  o f  t ypes” 
(Neuman; 2000, 198).  This allowed compar isons to  be made and cases that 
were part icular ly  informat ive to  be selected  for further study. 
My  own  educat ional  and  ethnic  background  provided  me  with  access 
to   the  Chinese  and  graduate  interviewees.  However,   my  contacts  from 
Non­graduate  and  Non­Chinese  networks  were  comparat ive ly  few.  To 
overcome  this  problem,  I  adopted  the  snowballing  method,  “a  method  for 
ident ifying  and  sampling  (or  select ing)  the  cases  in  a  network…Snowball 
sampling  is  a  mult istage  technique.  It   begins with  one  or  a  few  people  or 
cases  and  spreads  out   on  the  basis  o f  the  links  to   the  init ial  cases.” 
(Neuman;  2000,  199)  I was  able  to  persuade  a  number  of  interviewees  to 
recommend  people  in  their  network  with  similar  int erest   in  cit izenship 
issues.  This  request  was also  made  to the new contacts,   thereby  increasing 
the  overall  size  of  the  sample.   A  quota  was  adopted  to  ensure  that   there 
was  adequate  representat ion  in  the  sample  for  the  different   types, 
allowing an adequate degree o f compar ison to  be made. 
The  use  o f  exist ing  informants  as  gatekeepers  also  aided  towards 
addressing  the  issue  o f  t rust .   As  an  outsider,   most   people  from  working 
class  and  non­Chinese  networks  were  reluctant   to  speak  with  me.  They 
felt   that   their  views  on  cit izenship were  very much  informed by  their  own
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personal  exper iences  and  that   it   was  something  too  alien  for  my 
understanding,  being  someone  from  a  vast ly  d ifferent  background 11 .   Others 
felt   that   I   would  not   be  recept ive  to   negat ive  comments  regarding  the 
conduct  of eit her  the  tert iary­educated  cit izens  or  the Chinese community. 
The  gatekeepers  were  able  to  convince  these  int erviewees  of  my  int erest 
in  speaking with  them  and  that  I would  listen  to  their  views with  an  open 
mind.  Without   them  vouching  for  me,  I   would  have  encountered  greater 
difficulty  in get t ing access to  subsequent   int erviewees. 
2.7 Length o f Interviews 
Most   of  the  int erviews  were  slight ly  over  an  hour  in  length 12 .   The 
length  was  dictated  by  their  willingness  to  speak  on  the  topic  and  the 
amount  of  t ime  the  interviewee could  spare 13 .   Interviews were eit her  taped 
or  had  their  contents  noted  down  in  a  journa l  on  the  spot .  Contents  from 
int erviewees  who  were  uncomfortable  with  being  recorded  were 
reconstructed  upon  the  conclus ion  of  the  interviews.  This  reluctance  was 
due  to   their  anxiety  over  being  ident ified  for  their  negat ive  at t itude 















about   the  interview’s  anonymity  and  the  records’  dest ruct ion  upon  the 
project’s complet ion, a certain  level o f anxiety remained. 
The  fo llowing  chapter  will  examine   var ious  texts  to   show  how  the 
PAP­state  uses  var ious  techno logies  of  cit izenship  to  const itute  pract ices 
that  fulfil  the demands o f  the market  as a  form of  ethica l cit izenship.
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Chapter 3:  Constituting the Market  Citizen 
Chapter  3  examines  how  the  PAP­state  uses  var ious  techno logies  of 
cit izenship  to  const itute  the  individua l  as  a  cit izen  desired  by  the  market . 
Techno logies  o f  cit izenship  is  defined  by  Cruikshank  (1999,  1)  as 
“discourses,   programs,  and  other  tact ics  aimed  at   making  ind ividuals 
polit ical  act ive  and  capable  o f  self­government .”  These  techno logies  seek 
to   empower  the  ind ividual  to   be  act ive  members  o f  society,  as  cit izens 
const ituted  in  a  part icular  fashion  with  specific  aims  in  mind.  In 
Singapore’s  case,  this  is  understood  as  contr ibut ion  to   the  nat ion’s 
economic  development   and  well­being.  The  chapter  is  divided  into  three 
parts;  Part   1  examines  Singapore  economy’s  evo lut ion  and  the  current 
challenges  to  it s  future  growth.  This  provides  us  with  the  PAP­state’s 
rat ionale  it s  programs.  Part   2  examines  how  “common  good”  becomes 
defined  by  the  PAP­state  in  relat ion  to   economic  development  and  how 
this  interpretat ion  contr ibutes  towards  a market­oriented  model  o f  ethica l 
cit izenship  pract ice;  Part  3  examines  the  var ious  discourses  and  programs 
ut ilized  by  the  PAP­state  to   make  the  cit izen  into  the  t ype  o f  self­ 
governing  individuals  it  needed. 
3.1 Evo lut ion o f  the Singapore Economy 
The  co llapse  o f  po lit ical  and  economic  union  with  Malaysia  in  1965 
resulted  in  t he  loss  o f  Singapore  economy’s  main  market ,  forcing  a  shift 
away  from  an  import­subst itut ion  economic  st rategy.  From  late  1966,  the
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PAP­state  focused  on  at t ract ing  FDI 14  and  developing  exports.  The  PAP­ 
state’s  main  concern  in  the  60s  was  to  provide  employment   for  a  largely 
unskilled  and  uneducated  populat ion.  (Huff;  1999)  Its  so lut ion  was  to 
att ract   elect ronic  industry  mult inat ionals  to  establish  plant s  for  the 
manufacture  and assembly  o f elect ronic  products.  These  jobs as Goh Keng 
Swee 15  (1970,  27)  then  Finance  Minister  observed,  “…Requires  less  skill 
than  that  required  by  barbers  or  cooks,   consisting  mostly  of   repetitive 
manual  operations.”  Manufactur ing  became  an  important  source  of 
economic growth and employment  dur ing this per iod. 














1965  3048.7  15.3  1070.5  1265.3  45535 
1966  3387.8  15.7  1310.8  409.9  51066 
1967  3788.9  16.8  1672.2  208.2  56625 
1968  4315.0  17.8  2158.2  659.5  73059 
1969  4906.1  19.2  3194.0  1265.3  98921 
*At  1968 constant  pr ices 
+  Curren t  Prices 
Source:   Depar tmen t   of  Sta t ist ics,   Census  of  Industr ial   Product ion ,   1965­1969  as 
presen ted  in  Rodan ,  Garry  (1989)  The  Pol i t ical  Economy  of  Singapore’s 





Rodan‘s  analys is  o f  the  Census  o f  Industr ial  Product ion  showed  that 
from  1965  to  1969,  Singapore  economy  expanded  considerably  wit h 
manufactur ing’s  share  of  total  GDP 16  growing  from  15.3%  in  1965  to 
19.2%  in  1969 17 .  By  the  end  1969,  total  unemployment   rate  had  fallen  to 
6.7%,  showing  manufactur ing’s  importance  in  providing  employment 
opportunit ies.  (Rodan; 1989, 98­99)  The  industr ializat ion st rategy  led  to  a 
near ly  nine­fo ld growth  in  the  labor  force  from  the per iod of 1957  to  1997. 
(Huff; 1999, 38) 
By  the  ear ly  70s,   locals  industr ies  were  unable  to  compete  against 
similar  industr ies  in  other developing countr ies with  lower  labor costs.  An 
electoral mandate  based  upon  cont inued  increase  in  living standards meant 
that   depressing  wages  to  the  compet itor  nat ions’  level  was  not  an  opt ion. 
In  response,  the  PAP­state  init iated  the  Second  industr ializat ion  pro ject . 
Lee’s  1972  Nat ional  Day  Eve’s  speech  on  Singapore’s  future  economic 
st rategy  illust rated  this,   “Aim  at  quality  and  not  quantity.   From  now  on, 
we will  choose  industries which are more  sophisticated  in production, and 
can  therefore  pay  higher  wages.”  Addit ional  schemes  focused  on 
increasing  worker’s  product ivit y  and  skills  upgrading  were  also 
implemented  to  provide  the  desired  expert ise  and  to  att ract  investments. 
The  pursuit   o f  higher  va lue­added  act ivit ies  led  Singapore  to   the  apex  o f 
techno logical  sophist icat ion  in Southeast  Asia  dur ing  the 90s.  (Huff;  1999, 
16 Gross Domestic Product (GDP) 
17 Manufacturing output in 1969 increased by 53.1% compared  to  the previous  year, indicating  the rapid 
expansion of the manufacturing sector. (Rodan; 1989, 98­99)
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39­40)  The  development   of  financia l  and  business  services  sectors  in  the 
80s  a lso  propelled  Singapore’s  economic  growth,  reducing  it s  dependence 
on  manufactur ing.  However,   coming  to   the  1990s  and  2000s,   the  PAP­ 
state  had  to   deal with  the  problems  inherent   in  it s  growth  st rategy.  These 
are discussed be low; 
3.11  The TFPG Issue 
The  PAP­state  had  to  deal  with  the  repercussions  of  it s  “growth 
without   product ivit y”  st rategy.  (Tsao,  1985)  Huff  (1999,  44)  stated  that 
Singapore’s  economic  growth  was  input­dr iven,  the  result   o f  inject ing 
more  capit al  and  labor  into  the  economy.  He  argued  that   such  growth was 
unsustainable  as  there  were  limits  to   how  much  could  be  injected.  Labor 
availabilit y  was  rest rained  by  the  total  amount   o f  surplus  labor  that   could 
be  ut ilized  in  sectors  that  could  contr ibute  a  higher  level  o f  product ivit y; 
by  the  rat io  o f  individuals aged 15­64 who could part icipate  in  t he market 
and  by  the  limit s  of  educat ion  that   the  populat ion  as  a  who le  was  able  to 
achieve.  In  terms  o f  capital,   it   would  be  unrealizable  to   give  up 
consumpt ion  ent irely  and  ploughed  it  all  back  into  investments. 
Furthermore,  after  around  40%  of  the  nat ional  income  was  invested,   the 
marginal  product   of  capital  would  be  dr iven  to  zero  as  a  result   of 
diminishing returns.  (Huff; 1999)
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The  solut ion  was  to  improve  Singapore’s  economy  TFPG  (Total 
Factor  Product ivit y  Growth).  Huff  (1999,  44)  explained  TFPG  as 
“effic iency  gains  or  technical  progress,   which  invo lved  get t ing  a  higher 
level  o f  output   from  a  given  quant it y  of  input .”  Singapore’s  economy 
measured  in  terms  o f  TFPG  had  been  fair ly  low.  Despite  improvements 
from mid to  late 80s,  Kim & Lau (1994),  Young (1995),  Rao & Lee (1995) 
and  Toh  &  Low  (1996)  all  concluded  that   technical  progress’s 
contr ibut ion  was  st ill  ins ignificant .  Hence,  the  PAP­state  began 
pr ior it izing  TPFG,  select ing  R&D 18  and  educat ion  sectors  as  it s  pr imary 
areas  o f  focus.  (Huff 1999:47) 
3.12  From Manufactur ing to Service  Hub 
Singapore’s  economy  had  been  reliant   on  the  manufactur ing  sector  as 
one  o f  it s  ma in  dr iver  o f  economic  growth  and  employment   since  the  60s. 
However,   with  developing  countr ies  acquir ing  the  necessary  technical 
expert ise,  elect ronics  manufacturers  begun  shift ing  their  operat ions  to 
take  advantage  o f  t he  lower  costs  elsewhere.   The  PAP­state  thus  adopted 
the  po licy  o f  regionalizat ion  to   ensure  long  term  growth.  According  to 
Low  (1998,  50­58),  regionalizat ion  focused  on  retaining MNC’s  cont inua l 
investment  here  by  shift ing  the  t ype  o f  commercia l  act ivit ies  conducted 
from  manufactur ing  to  services.  Its  aim  was  to  develop  Singapore  as  a 




China  and  India.   According  to  Senior  Minister  Goh  Chok  Tong 20  (2005), 
“We are globally connected through an extensive web of   linkages  in trade, 
f inance,  transport  and  telecommunications…Companies  can  take 
advantage  of   Singapore's  links  to  access  talent,   capital  and  technology  to 
build  the  capabilit ies  and  connections  required  for  internationalisation .” 
For  both  TPFG  and  Service  hub  st rategies  to   work,  the  PAP­state  had  to 
ret rain  it s cit izens or recruit  foreigners with such expert ise. 
3.13  Areas o f Government  Intervent ion 
Huff  (1999,  36)  argued  that  the  Singapore  government   act ively 
int ervened  in  t hree  main  areas  of  it s  domest ic  economy;  t he  regulat ion  o f 
the  labor  market ,   promoting  educat ion  and  t raining  and  forcing  a  high 
level  o f  savings  upon  it s  cit izenry.  Huff’s  analys is  o f  Singapore’s  GDP 
data 21  showed  that   since  the  60s,   the  PAP­state’s  po licy  o f  forced  savings 
had  result ed  in  an  uninterrupted  suppression  o f  a  proport ion  of  the  GDP 
taken  up  by  pr ivate  consumpt ion.  These  forced  savings  were  in  turn  used 
to   subsid ize  foreign  MNCs.  Huff  noted  that   the  proport ion  of  GDP  taken 
by pr ivate consumpt ion had  fallen  from 76.7%  in 1955 to  55% in 1966 and 
that   the  average  dur ing  the  1990s  was  43.8%.  (Huff;  1999,  43­44)  Huff 
(1999,  44)  interpreted  this  as  a  “basic  t rade­off  between  the  Singapore 
government   and  its  cit izens…cit izens  accepted  consumpt ion  o f  an  ever 
smaller  share  o f GDP  so  long  as  the  total  pie  grew  rapid ly  enough  for  the 
20 http://app.amed.sg/internet/amed/read_content.asp?View,86,  Accessed 12 th March 2009. 
21 Department  of  Statistics,  Singapore  1983,  p  56,  63;  Department  of  Statistics,  Singapore  1998,  p  63; 
Ministry of Trade and Industry, Singapore, 1998, p102, 108.
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abso lute  size  o f  the worker’s  slice  o f  it   to   cont inue  to   increase.” As  such, 
a drast ic cut   to  wages  as an economic st rategy would entail  both economic 
and  po lit ical  costs  that   the  PAP­state  was  unwilling  to  pay.  This  would 
also  cause  a  corresponding  decrease  in  forced  savings  used  by  the  PAP­ 
state  to   att ract  and  subsidize  MNC’s  investments,  thereby  affect ing 
overall  growth.  It   might   also  result   in  the  PAP’s  electoral  defeat  as  their 
legit imacy  as  the  governing  body  lies  in  their  abilit y  to  ensure  the 
mater ial  well­being  o f  it s  people.  Hence  the  PAP­state  focused  on  the 
promotion o f educat ion and t raining  and  regulat ion o f  the  labor market  for 
it s efforts  in  const itut ing  the  individual  to meet  market  demands. 
3.2 Market  Cit izenship as  Ethical  Cit izenship 
I  argued  in  Chapter  1  that  Market   cit izenship  was  understood  here  as 
a  form  of  ethical  cit izenship  where  part icipat ion  in  act ivit ies  that   aided 
economic  development   demarcated  good  cit izens  from  those  who  were 
merely  cit izens  in  name.  A  civic  republican  model  o f  cit izenship  viewed 
some  form  o f  civic  part icipat ion  as  necessary  for  ethical  cit izenship.  I 
suggest   that   the PAP­state  in  defining  economic well­being  as  the  ends  in 
which  governance  should  work  towards  not   only  redefine  ethica l 
cit izenship  in  terms  o f  economic  contr ibut ion  but   also  marginalize  other 
concerns,  including  po lit ical  part icipat ion  itself,  as  secondary  to  the 
economic  agenda.  Minister  Mentor  Lee’s  response  dur ing  a  televised
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d iscussion 22 with  reporters  just   pr ior  to  the  2006  elect ions  illust rated  this 
point .  He was  asked whether  the  PAP  government   could  claim  that   it   was 
legit imately  voted  into  power  by major it y  vote  as  a  significant   proport ion 
of  the  vot ing  populat ion  d id  not   vote  as  a  result   o f  walkovers.   Lee’s 
response  was  that   if  vot ing  was  not  compulsory  and  a  significant   number 
did  not   exercise  their   r ights  to   vote,   he  would  be  sat isfied.   He  reasoned 
that   they  did  not  want   to   vote  because  they  were  contented with  t he  lives 
brought   about   by  the  incumbent’s  per formance.  “Common good”  had  been 
achieved,  hence  render ing  the pract ice of vot ing  redundant . 
3.21  Strategies of Empowerment 
Cruikshank  (1999)  argued  that  techno logies  o f  c it izenship  were 
ut ilized  to   empower  margina lized  ind ividuals  by  ensur ing  their  abilit y  to 
effect ively  part icipate  in  the market .  Hence  they were  able  to  take  care  of 
their  mater ial  needs  on  their  own  and  part icipate  in  democrat ic 
proceedings.  This  process  of  empowerment   is  secured  through  “vo luntary 
compliance”  (Cruikshank  1999,  4)  using  techno logies  o f  the  se lf,   which 
“permits  individuals  to   affect   by  their  own  means,   or  with  the  help  o f 
others,   a  certain  number  o f  operat ions  on  their  own  bodies  and  souls, 
thoughts,   conduct ,   and  way  o f  being,  so  as  to  transform  themselves  in 
order  to   attain  a  certain  state  of  happiness,   pur it y,   wisdom,  perfect ion  or 




adopt ing  certain  pract ices  and  values  desired  by  the  market  willingly,  so 
as  to  fulfill  the  requirements  o f  ethical  cit izenship.  This  linkage  between 
economic  part icipat ion  and  cit izenship  duty  is  found  in  the  ideo logy  o f 
survival. 
3.22  Ideology of Surviva l 
The  cit izenry’s  general  acceptance  of  economic  well­being  as 
“common  good”  could  be  understood  in  relat ion  to  the  ideo logy  o f 
survival.  Rodan  (1989,  88­91)  explained  that  this  orig inated  from  the 
failure  o f  Singapore  and  Malays ia’s  po lit ical  and  economic  merger.   Past 
PAP­state’s  po lic ies  were  made  under  the  assumpt ion  o f  an  eventua l 
merger with Malays ia.  This  fa ilure  meant   that  the PAP­state  had  to   create 
a  new  set   of  arguments  to  just ify  Singapore’s  polit ical  existence.   Rodan 
(1989,  88)  argued  that  this  was  found  in   the  ideo logy  o f  surviva l  which 
ins isted  on  “the  inseparabilit y  o f  economic  and  po lit ical  survival  and  the 
necessary  subservience  o f  all  o ther  considerat ions”,   “self­sacr ifice  for 
nat ional  int erest”  and  “acceptance  o f  the  PAP’s  so le  r ight  to  determine 
this  interest   and  the  belief  that   the  PAP’s  own  po lit ical  survival  was 
paramount   to   Singapore’s  surviva l.”  It  became  an  effect ive  tool  towards 
mobiliz ing the people to  work towards the object ives set  by the state,  be  it 
polit ical or economic  object ives.  (Hill and Lian, 1995)
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3.3 Cit izenship Discourses 
This  ideo logy  o f  surviva l  is   found  in  PAP­state’s  discourse  about 
Singapore’s  st ruggle  for  success.  One  of  it s  most   well­known  statements 
is  Lee  Kuan  Yew’s  often  repeated  phrase,  “No  one  owes  us  a  living 23 ,” 
which  illust rated  how Singaporeans  need  to depend on  themselves  to build 
a  br ighter  future  as  a  nat ion.  This  discourse  refers  to   both  the  po lit ica l 
and economic challenges  faced by the nat ion. Notably,  Lee’s use o f  this or 
similar  phrases  focuses  on  the  behavior  of  the  younger  generat ion  o f 
cit izens  as  problemat ic.   They  are  presented  as  unwillingly  or  lacking  in 
the  performance  o f  the ir  duty  as  cit izens  as  compared  to   the  nat ion­ 
build ing  efforts  o f  the  previous  generat ion.  In  recent   years,   this  is 
discussed  in  reference  to  how  young  Singaporeans  are  lacking  the 
necessary  va lues  to  achieve  success  in  the  market ,   as  compared  to   their 
counterparts  in  developing  countr ies  and  how  as  a  result ,   S ingapore’s 
posit ion  in  t he  economic  arena will  be  overtaken  by  these  countr ies  in  the 
near  future.  I  suggest  that   this  discourse  while  suggest ing  the 
inseparabilit y  o f  economic  part icipat ion  as  a  duty  to   cit izenship  also 
serves  to  emphasize  the  importance o f  t he cit izens’ ro le  in  nat ion­building, 
creat ing  a  siege mentalit y  that   aid  in  building  a  sense  o f  so lidar it y  among 
the cit izens. 
23 As  cited  in Pg.  603  from Tan, Tai Wei & Chew, Lee Chin  (2004) Moral and  citizenship  education as 
statecraft in Singapore: a curriculum critique. Journal of Moral Education. 33(4): 597­606.
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Another  significant  use  of  this  discourse  is  found  in  the  PAP­state’s 
reject ion  towards  adopt ing  a  welfare  system,  which  is  presented  as  a 
threat   to   the  “common  good.”  The  ideo logy  o f  surviva l  is  alluded  to   by 
references  to   how  Western  states  have  become  overburdened with  the  cost 
of  maint aining  the ir  comparat ively  generous  welfare  system.  This  cost  is 
presented  as  being  not  just   a  financial  burden  but   also  in  terms  of  how  it 
erodes  the  work  ethic  among  it s  cit izenry,  for  it  implies  that  State  owes 
it s  people  a  living.  The  phrase  “nobody  owes  us  a  living”  is  now  used  to 
illust rate  how  the  Singapore  state  is  no t   obligated  to   provide  mater ial 
assistance  for  cit izens  who  are  unwilling  to  part icipate  in  the  market . 
Even  the  aged  are  now encouraged  to  seek  in  re­employment  as part of  the 
PAP­state’s  act ive ageing  init iat ive 24 . 
Both  interpretat ions  of  “nobody  owes  us  a  living”  affirm  the  state’s 
discourse  o f  the  importance  o f  fulfilling  one’s  duty  to   the  state. 
Contr ibut ing  towards  the  nat ion’s  economic  well­being  now  becomes  an 
ethical  cit izenship  pract ice.   The  individual  is  asked  to   take  an  act ive  role 
in  a  public   sphere  through  part icipat ion  in  the market ,   creat ing  a  sense  o f 





Economic  contr ibut ion’s  importance  as  a  cit izenship  duty  is  also 
found  in  the  Total  Defence  discourse.   On  it s  webpage,  Total  Defence  is 
descr ibed  as  a  “comprehensive  and  integrated  response(s)  to  all  k inds  o f 
threats  and  challenges. 25 ”  Economic  Defence  was  inc luded  as  one  arm  o f 
Total  Defence 26  as  conflict s  between  nat ions  are  no  longer  rest r icted  to 
being  military  in  nature  and  that   the  economic  sector  is  vulnerable  to 
attacks  using  non­military  means.   A  descr ipt ion  of  the  PAP­state’s 
expectat ion o f  the  individual  is  found here: 
“Staying  relevant  and  competitive  through  rapid  change  and  development:  When  we 
upgrade  our  skills  and  knowledge,  it  helps  us  to  stay  relevant  and  employable  in  this 
rapidly changing world. Our ability to embrace lifelong learning and re­training is vital 
to keep our economy competitive. 27 ” 
Phrases  like  “stay  relevant   and  employable”,   “embrace  life­ long 
learning  and  ret raining”  and  “keep  our  economy  compet it ive”  suggest   to 
us  that   membership  entails  a  responsibilit y  towards  acquir ing  the 
necessary  expert ise  needed  by  the  market .  Compet it ions  like 
NE.animat ion  that   encourages  secondary  school  students  to  create 
animated  clips  “to   express  their  personal  not ions  o f  Total  Defence 28 ”  and 
their  peers  to   vote  for  their  favor ite  piece  are  also  organized,  educat ing 
students of what   is required o f  them as cit izens. 










The  PAP­state’s  per iodic  public  re­examinat ion  o f  the  direct ion  o f 
which  Singapore  society  is  developing,  such  as  Singapore  21,  serves  to 
reaffirm  the  importance  o f  cit izenship  as  an  ethica l  pract ice  while 
highlight ing  the  importance  of  part icipat ion  in  the  market   and  economic 
contr ibut ion  as  cit izenship  pract ices.  The  public  are  invited  to   provide 
ideas  and  feedback  to  var ious  aspects  of  the  project ,   creat ing  the 
impression  that   public  consultat ion  has  been  sought   and  taken  into 
account .  In the chapter  7 of  the Singapore 21 report ,  the ro le o f  the played 
by the Singaporean to “get  a bet ter  life”  is  illust rated as: 
“We will become a valuable node  in  the global network. We will be a competitive and 
resilient economy, playing useful roles in the region and in the world. Our people will be 
“world  ready”  and  a  workforce  to  be  proud  of  ­capable,  adaptable  and  innovative, 
engaging  in  life­long  learning  that  will  keep  us  at  the  forefront  of  the  knowledge 
economy 29 .” 
These  per iodic  reviews  serve  to  remind  the  cit izens  o f  the  state’s 
expectat ions  as  well  as  to  educate  them  to  the  significance  of  their 
cont inua l economic part icipat ion to  the  larger  interests o f  the nat ion­state. 
3.33  Development  o f Human Capital 
Various  st rategies  are  ut ilized  by  the  State  to  const itute  the  pract ice 
of  cit izenship  via  market   part icipat ion.   I   argue  that   these  st rategies 
empower  the  individual  as  an  economic  resource,   by  increasing  his 
capabilit y  to  part icipate and compete  in  the market .  This  is  done  by eit her 
earning  add it ional  capabilit ies  or  increasing  the  individual’s  product ivit y. 
29 From Singapore 21 Report , pg 41.
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These  programs  are  created  in  response  to   what   the  PAP­state  perceived 
as  challenges  faced  by  the  Singaporean  workforce,   as  well  as  to 
complement   it s plans  for economic rest ructuring. 
3.34  Retraining as  Ethica l  Cit izenship  Pract ice 
Workers  who  have  become  unemployed  as  a  result   o f  economic 
rest ructuring  are  expected  to   ret rain  and  acquire  new  skills.   By 
emphasizing  individual  responsibilit y,   t he  PAP­state  is  tasked  only  with 
providing  the  equal  access  to   the  market   and  the  resources  to   t rain  and 
make  the  individual  employable.   As  such,  the  degree  which  one  could 
benefit   from  economic  growth  remains  condit ional  upon  one’s willingness 
to   part icipate,  moulding  the  cit izen’s  conduct  to  accept  ret raining  and 
upgrading  o f  skills  as  necessary.  Their  importance  is  illust rated  in  the 
art icles  below  by  senior  state  officials  on  preserving  Singapore’s 
cont inua l  success. 
In  his  art icle  on  “Singapore  of  the  Future”,   Lee  Hsien  Loong 30 ,   then 
deputy  Pr ime  Minister  (1998,  3)  emphasized  that   future  economic 
development   required  both  older  and  bet ter  educated  younger  workers  to 
learn  new  skills   through  ret raining and  cont inuing educat ion  and  that   both 
workers  and  employers  must  possessed  the  correct  att itude  towards  such 
act ivit ies.  Lee  (1998,  3)  extrapolated  further  “…Having  the  right  spirit  of 
learning,  adapting  and  growing.  These  are  natural,   lifelong  activities… 
30 Current Prime Minister of Singapore from 2004.
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Workers must  realize  that  it   is  in  their  own  interest  to  keep  abreast  of   the 
economy’s  evolving  requirements.   If   they  do  not  remain  relevant,   they 
cannot  expect  job  security,  must  lessen  enjoy  the  lifestyle  that  they  aspire 
to .”  Similar  sent iments  were  offered  by  Lim,  then  Deputy  Secretary 
General  o f  NTUC.  Lim  (1998,  41)  spoke  about   the  importance  in  get t ing 
the  unions  to   “enhance  employability  of   our  workers.”   Lim  (1998,  42­43) 
also  emphasized  the  need  to   compete  with workforces worldwide  in  terms 
of being  both  cost  compet it ive  and  capabilit y compet it ive. 
These  statements  showed  us  the  importance  placed  by  the  PAP­state 
on  ensur ing  the  employabilit y  o f  the  individual.   Lee  also  st ressed  the 
relat ion  between  the  mater ial  aspirat ions  and  part icipat ion  as  a  market 
cit izen,  present ing  the  former  as  the  rewards  o f  an  ethical  pract ice  o f 
cit izenship.  Singapore  Workforce  Development   Agency’s  role  in  craft ing 
var ious programs to  empower the worker  is examined next . 
3.35  Ro le o f WDA 
The Workforce Development  Agency’s 31  funct ion was  to  “Enhance  the 
employabilit y  and  compet it iveness  o f  employees  and  job­seekers,  thereby 
build ing  a  workforce  that   meets  the  changing  needs  o f  Singapore’s 
economy 32 .”  Its  key  task  was  to  ensure  that   the  Singapore  workforce 
31 Workforce Development Agency  (WDA) was  set  up  on  1 st  September  2003  as  a  new  statutory  board 
under the Ministry of Manpower. 
32  Press  release  published  by  Workforce  Development  Agency  on  12 th  August  2003 
http://app2.wda.gov.sg/web/Contents/Contents.aspx?Yr=2003&ContId=216 Accessed 18 th Feb 2009.
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stayed  ahead  o f  compet it ion  overseas  by  creat ing  programs  commit ted  to 
CET  (Cont inuing  Educat ion  and  Training)  infrast ructure.  In  the  CET 
master­plan  33  ,  the  PAP­state’s  heavy  investment   in  the  pro ject  was 
reasoned  as  invest ing  in  the  economic  future  of  both  the  nat ion  and  the 
state.  Phrases  liked  “adult   learning  “,   “st aying  relevant”  and  “survival  in 
global  workspace”  re­emphasized  the  importance  o f  enhancing  market­ 
oriented  cit izenship  pract ices  so  as  to  better  part icipate  in  the  changing 
economy.  For  2008  financial  year,   funding  for WDA’s  Lifelong  Learning 
Endowment   fund was $3  billion 34 ,   showing  the PAP­state’s commitment   to 
the  project .  The  state’s  rat ionale  for  making  this  huge  investment 
reinforced this po int ; 
·  The  workforce  of  the  future  nearly  60%  ­  o f  our  resident 
workforce  will  have  at   least   a  diploma  qualificat ion  by  2020, 
compared to  36% in 2007. 
·  Emerging  and  growth  industries  ­  to   equip  Singaporeans with  the 
skills   for  job  opportunit ies  in  new  growth  industr ies,   whether  t hey 
are  prepar ing  for  new  jobs,   switching  careers  or  acquir ing  new 
skills  for  their  jobs. 
3.36  Ro le o f Workfare 
Social  r ights  is  another  area  in  which  we  could  see  how  cit izenship 




is  frowned  upon  by  the  PAP­state,  the  Workfare  income  supplement 
program  is  int roduced  to   ensure  that   cit izens  with  difficult ies  find ing 
employment  are  paid  well  enough  to  cont inue  to  have  incent ive  to  work 
and  employers,   a  reason  to   hire  local  workers.  Workfare’s  focus  is  on 
older,  low­wage  workers  who  have  become  increasingly  margina lized  in 
the  labor  market   as  a  result   o f  their  age  and  lack  o f  skills.   Increased 
global  compet it ion  means  that  these  workers  face  wage  stagnat ion  and 
st ructural  unemployment .   To  increase  their  employabilit y,   the  PAP­state 
cuts  down  the  employer’s  and  employees’  CPF  contribut ion,  with  the 
reduct ion  in CPF contr ibut ion paid  by  the  state,  encouraging  the cit izen  to 
remain  in  regular  employment .   I   argue  that   this  emphasis  on  encouraging 
cont inua l employment  of  low wage,  o lder workers  has  to  do with ensur ing 
that   cit izens  remained  commit ted  to   a  market­oriented  ethical  cit izenship 
and  even  if  the  condit ions  in  the market  make  such  pract ices  difficult  and 
cost­prohibit ive.  Low­wage cit izens’ cont inual engagement   in employment 
acts  to   reaffirm  a  sense  o f  so lidar it y  among  the  cit izens  through  working 
towards the common  good of economic well­being. 
3.4 Conclusion 
The  PAP­state  employs  techno logies  of  cit izenship  to  “empower”  the 
individual  in  the  market   place.  This  form  o f  empowerment   complement s 
the civil  republican model o f ethical cit izenship.  Common good  is  defined 
in  terms  of  economic  well­being  and  understood  in  relat ion  to   the
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ideo logy  o f  survival.  Economic  development  is  considered  the  foremost 
goal  of  nat ion­build ing  and  it s  cit izenry  mobilized  to   achieve  this.  The 
direct ion o f  t he  economic development  and  the t ype o f workers  needed  are 
subjected  to   constant  change  in­order  to   compete  for  foreign  investment . 
This  resulted  in  a  civic  ethics  based  upon  ensur ing  the  individual’s 
employabilit y  and  his  engagement   with  regular  employment  in  the 
changing  market .  This  in  turn  suggest   to  us  that   market   cit izenship  is  a 
condit ional  form o f cit izenship  where  one  can  only  be considered a cit izen 
if  he  willing ly  commits  himself  towards  ensur ing  his  cont inual  relevance 
and part icipat ion  in the market . 
In  the  next  two  chapters,   I  will  examine  how  the  cit izens  make  sense 
of  market   cit izenship  in  relat ion  to  the  new  st rategies  developed  by  the 
PAP­state to  ensure cont inual economic growth.
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Chapter  4:  The  ethnic  character  of  the  ethical  practice  of  market 
citizenship 
The  PAP­state  in  it s  ear lier   st rategy  o f  export ­oriented 
industr ializat ion  enacted  polic ies  that   priorit ized  the  learning  and  use  o f 
the  English  language  in  it s  workforce  in­order  to   make  Singapore  a  more 
ent icing  locat ion  for  investment   by  foreign  investors.   (Suarez;  2005)  The 
recent  implementat ion  o f  a  Sino­centr ic   regionalizat ion  st rategy  by  the 
PAP­state  means  that   Mandar in  pro ficiency  has  also  become  desired  by 
the market . 
From  the  perspect ive  of  market   cit izenship,   the  acquis it ion  o f 
expert ise  desired  by  the  market   is  in  the  interest   of  both  the  state  and  the 
cit izen.  This  acquisit ion  increases  t he cit izen’s  abilit y  to  contribute  to  the 
nat ion’s  economic  development   and  also  improves  his  own  mater ial  well­ 
being.  However,   this  new  market   cit izenship  requirement   of  Mandar in 
proficiency  is   not   viewed  by  all  Singaporeans  in  t he  same way. Despite  a 
shared  belief  in  maintaining  the  individual’s  employabilit y  as  part   of  the 
ethical  pract ice  of  cit izenship,   Singaporeans  belonging  to   non­Chinese 
ethnic  communit ies  view  such  a  requirement   by  the  market   as 
discr iminat ion.  Similar ly,   the  PAP­state’s  decision  to   concentrate  on 
promoting  investment   in China,   the wor ld  largest   emerging market ,   as  the 
core  of  it s  regionalizat ion  po licy  is  viewed  by  non­Chinese  cit izens  as  a
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move  that   favors  the  Chinese  major it y  at  the  expense  of  the  minor it ies 
instead. 
The  Malay  cit izens  view  market   cit izenship  as  an  important   part  of 
their  ident it y  as  cit izens  and  that   compliance  with  market   cit izenship 
pract ices  such  as  the  acquisit ion  of  expert ise  desired  by  the  market ,  are 
necessary  for  both  their  mater ial  we ll­being  and  ethical  obligat ion  to  the 
state.  Despite  the  PAP­state’s  cont inual  commitment   to   a  policy  o f 
mult iculturalism  and  mer itocracy,  the  recent  demands  o f  market 
cit izenship  are  viewed  by  Malay  cit izens  as  po lic ies  that   favored  the 
Chinese major it y at   their expense.  Chapter 4  examines  the Malay cit izens’ 
negat ive  interpretat ion o f  the PAP­state’s  sino­centr ic economic po licy  by 
studying  their  views  on  the  acquis it ion  of  Mandar in  pro ficiency  as  a 
pract ice  of  market   cit izenship.  From  there,   the  impact   of  ethnicit y  on  the 
exercise o f market  cit izenship  is  explored. 
Part  1  examines  issues  of  exist ing  discr iminat ion  against   Malay 
cit izens among  the  largely Chinese SMEs  in Singapore.  Part 2  looks at  the 
PAP­state’s  regionalizat ion  po licy,   it s  current   sino­centr ic  approach  and 
it s  influence  on  the  desirabilit y  o f  Mandar in  pro fic iency  in  t he  market . 
Part   3  presents  the  Malay  and  Chinese  cit izens’  views  towards  the 
acquis it ion  o f  Mandar in  pro fic iency  as  a   market   cit izenship  pract ice  and 
the  different   ways  which  they  make  sense  of  this  pract ice.  Part   4  posits 
how  Malay  cit izens  might  view  the  recent   demands  o f  Mandar in
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proficiency  as  a  market   cit izenship  pract ice  as  ethnic  discr iminat ion 
before cr it iquing  the  validit y o f  this argument .  It   a lso  examines  how  these 
claims  are  based  on  certain  problemat ic  assumpt ions  informed  by  the 
Malay  cit izens’  exper ience  with  exist ing  ethnic  discr iminat ion,  their 
broader  concerns  over  their  minor it y  status,   PAP­state  discourses  on 
ethnicit y  as well as concerns over  the  shift   in  the  t ype o f mult iculturalism 
being  promoted  by  the  PAP­state.  Finally,  a   br ief  examinat ion  o f  the 
impact  of ethnic it y on the exercise of market  cit izenship  is  made. 
4.1  Discr iminat ion  by SMEs 
Exist ing  prejudices  aga inst   the  Malay  minor it y  by  the  Chinese 
major it y  serves  to  obstruct   the Malay cit izen’s abilit y  to  part icipate  in  the 
market .   The  PAP­state  has  acknowledged  that   the  issue  of  discr iminatory 
hir ing  po licies  by  Chinese  employers  is  a   problem  that   remained 
unreso lved.  Barr  (2008,  106)  listed  a  number  o f  instances  where  the 
ministers  upbraided  racist   employers  for  such  behaviour  in  t he  press.   The 
most   notable  o f  these  was  a  speech  made  to   the  Singapore  Federat ion  o f 
Chinese Clan Associat ion by  the Deputy Pr ime Minister Wong Kang Seng, 
condemning  such  a  pract ice  as  “build ing  a  t ime­bomb  o f  disaffect ion 
among  a  group  pushed  to  the  margin  by  lack  of  employment 
opportunit ies.” This  has  led  t he Chinese  associat ions  to  openly  admit   that
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a widespread  discr iminatory  hir ing  po licy  existed  and  that   these  pract ices 
should be stopped 35 . 
One  example  o f  such  outright   discr iminat ion  was  recounted  by 
Ahmad 36 ,   who  attempted  to  apply  for  a  job  as  a  salesman  selling  an 
electronic games product  targeted at the youth, 








When asked to  elaborate further,  Ahmad expla ined; 
“The  Chinese  is  more  likely  to  get  a  job  quite  easily.  Most  SMEs 37 here  are  run  by 
Chinese.  MNCs  are  a  different  story  unless  the  HR  is  racist.  The  SMEs  are  run  by 
Chinese and usually they hire within themselves.” 
Ahmad’s  exper ience  illust rated  the  PAP­state’s  concerns  regarding  the 
discr iminatory  hir ing  po licies  implemented  by  Chinese­run  SMEs. 











A  major it y  o f  the  Malay  interviewees  expressed  s imilar  views  that   they 
were  discr iminated  against   when  seeking  access  to  the  market 38 .   This 
discr iminat ion  occurred  in  two  ways.   First ly,   Chinese  cultural  at t ributes 
were  being  viewed by  employers  in  a  posit ive  fashion. According  to  Kuah 
(1990)  and  Barr  (1999),   Chinese  social  att ributes  and  phys ical  features 
were  used  as  the  entry  cr iter ia  for  bet ter  paying  jobs.   Lee  (2004)  argued 
that   the  confinement   o f  Malays  to   lower  paying  jobs  was  the  result   o f 
such  a  cr iter ia  being  imposed  by  Chinese  employers.   Hence  a  Malay 
candidate profic ient   in Mandar in would st ill be disqualified  from  jobs that 
required  Mandar in  pro fic iency  as  he  would  never  be  sufficient ly 
“Chinese”  in  terms  o f  both  appearances  and  perceived  values  to  the 
Chinese employer. 
Secondly,   while   Chinese  cultural  her itage  is  pr ivileged  as  a  resource 
that   aid  part icipat ion  in  t he  market ,  Malay  cu ltural  her it age  is  conversely 
perceived  by  employers  in  a  negat ive  fashion.  This  was  illust rated  in 











S it i  felt   that   the  employers  were  not   willingly  to   hire  her  as  they  viewed 
her  religiosit y  as  a  Muslim  and  the  wear ing  of  the  tudung  it self  in  a 
negat ive  manner  despite  t he  fact   that   neither  factors  would  have  affected 






The  statement   “If   you  don’t  mind  a  Malay,”  shows  how  one’s  ethnicit y 
becomes  an  impediment   towards  the  individual’s  r ight   to   employment . 
Despite  having  the  r ight   qualificat ions,  the  job  placement   agent’s  main 
concern  is  whether  the bank  is willing to  hire  someone who  is Malay.  This 
ins inuates  that  an  individual  from  a  Malay  culture  is  somewhat  less 
capable  compared  to   a  Chinese  candidate,   regardless  o f  one’s  actual 
achievement   in  the mer itocrat ic system. 
Most   respondents  at t ributed  the  discr iminat ion  they  exper ienced  to 
the  unequal  power  relat ions  between  the Chinese  and Malay  communit ies. 
Nadiah, a Malay  female tuit ion teacher  explained  further ; 
“It  is a fact of  life. Minorities will always be minorities.  it  is unfair but  it  just happens. 
You  know  these  things happen,  people  have  perceptions  of  stuff,  if  they don’t  want me 
because I wear something and they don’t like it, there are people like that, you just have 




Nadiah’s  comment  that   “minor it ies  will  a lways  be  minor it ies”  suggested 
that  the Malay  cit izens  believed  that  the  unequal  power  relat ions  between 
the  two communit ies  resulted  in  the Chinese community’s pre judices  to be 
asserted  as  t ruth.   Nadiah  expla ined  that  as  the  minor it y  community,  they 
could  only  adapt   to   these  demands  and  t ry  their  best   to   succeed  in  t he 
market  despite  the encumbrance o f ethnicity. 
A  significant   port ion  o f  the  Malay  respondents  41  felt   that   the 
numer ical  dominance  o f  the  Chinese  populat ion  not  also  t ranslated  into 
preferent ial  t reatment   in  the  employment   market   but   also  in  the 
formulat ion  o f  government  po licies.   Minah,  a  Malay  female  sales 
execut ive elucidates; 
“Chinese  occupies  the  biggest  percentage.  The  State  will  implement  policies  that 
favourable to the Chinese. When other minorities see it, we will see it as biased; we see it 
as a Chinese government; a Chinese thing. Actually a lot of things about Singapore have 
something  to  do  with  racial,  just  that  the  government  doesn’t  want  us  to  express  it  in 
racial terms.” 
By  character izing  the  government   as  the  “Chinese  government”,  Minah 
suggested  that   the  numer ical  dominance  of  the  Chinese  communit y  had 
t ranslated  into  a  polit ical  dominance,  result ing  in  the  administ rat ion’s 
part ialit y towards the  interests of  the Chinese major it y. 
41 23  out  of  the  30 Malay  respondents  felt  that  the  PAP­state  has  at  some  degree,  enacts  policies  that 
favored the Chinese majority.
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4.  2  The  Sino­centr ic Regionalizat ion Po licy and the  Rise o f China 
The  PAP­state  claimed  that  it s  diverse  populat ion’s  cultural  her it ages 
are  all  equally  important  as  they  are  needed  for  spearheading  investments 
in  different   markets,   with  each  major  ethnic  group  responsible  for  a 
culturally  corresponding  market .  Lee  Hsien  Loong,  then  deputy  Pr ime 
Minister,  e laborates  further  in a speech to Indian businessmen 42 ; 
“We have turned our ethnic diversity  to advantage. Chinese Singaporeans have natural 
operating  edge  in  China.  Indian  Singaporeans  in  India,  and  Malay  Singaporeans  in 
Southeast Asia.” 
This  suggested  that   the  PAP­state  has  adopted  what   Mitchell  (2003, 
400)  termed  “…New  type  of  st rategic  mult iculturalism,  as  they  are  al l 
associated  with  nat ional  int er­ linkages  and  the  extension  o f  the  cit izen­ 
subject   across  borders  and  other  state  territories.   The  new  st rategic 
cosmopo litan  serves  as  a  nodal  agent   of  the  expanding  network  of  the 
global  economy.  He  or  she  is  t he  new,  super ior  foot   so ldier  o f  globa l 
capitalism.”  Under  this  current   formulat ion,  the  PAP­state  views  its 
populat ion’s  diverse  her itage  as  a  resource  to   aid  its  current   economic 
st rategy  to   reposit ion  the  nat ion­state  as  the  regional  base  for  both  loca l 
and  internat ional  capital.   Using  the  populat ion’s  knowledge  and  linkages 
with  the  ethnic  cultures  of  these  emerging  markets,   local  and  locally­ 





Such  a  reading  o f  mult iculturalism  must   however  be  reconciled  with 
the  demands  o f  a  mult iculturalism  that   focuses  on  promot ing  socia l 
cohesion  and  inc lusion  via  a  guarantee  of  equal  opportunit ies  for  all 
c it izens  to  part icipate  in  the market   regardless of one’s ethnic  background. 
The  PAP­state’s  commitment   to   the  lat ter  is  shown  by  Lee,  who  in  the 
same  speech  spoke o f  the  importance o f a  diverse  investment   st rategy  that 
makes  full use o f Singapore’s diverse her itage  to Singapore society; 
“This  omni­directional,  although  still  discriminating,  approach  is  far  better  for  our 
multi­racial society than a narrow focus on China, despite China’s economic importance 
to the region. The more we pursue opportunities elsewhere in the region, the more clearly 
both  our  people  and  our  neighbours  will  see  us  for what  we  really  are;  a multi­racial 
society rooted in several Asian cultures, not just a predominantly Chinese society in the 
middle of a non­Chinese Southeast Asia.” 
Lee’s  statement   indicated  that  PAP­state’s  economic  st rategy  is  not  based 
purely  on economic  returns  but   it  must  also  reflect  Singapore  commitment 
to  being  a  mult icultural  society  to  both  foreigners  and  Singaporeans. 
Lee’s  concerns  over  how  the PAP­state’s  efforts  to   promote  investment   in 
China might   result   in  the mistaken  impression  that   Singapore  is  a Chinese 
society  to  non­Chinese  Singaporeans  suggested  to  us  that   market 
cit izenship  in  Singapore  has  to  operate  along  the  pr inciples  of 
mult iculturalism  as  social  inclusion.  As  such,  it  is  commit ted  to 
implement ing  policies  that  provide  equal  opportunit ies  for  all  c it izens 
regardless o f one’s ethnic background.
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Efforts  to  diversify  t hese  investment   efforts  and  to  remind 
Singaporeans  that   the  PAP­state’s  investment   st rategy  is  not  onerously 
sino­centr ic  can  also  be  seen  in  the  government’s  efforts  to   get 
Singaporean  firms  to   invest   in  other  markets.  Lee’s  speech  at   SCCCI 43 
where  he  urged  Chinese  SMEs  invest ing  pr imar ily  in  China  to  stay 
compet it ive  by  working  with  government   bodies  to  invest   in  other 
emerging markets  like Middle East  and Russia  is one such example. 
However,  when  we  compare  Singapore  total  t rade  stat ist ics  wit h 
overseas  nat ions 44 ,   we  would  find  that   it s  regionalizat ion  po licy  had 
remained  a  largely  sino­centr ic  one.   The  total  t rade  with  China  for  the 
per iod  from  2005  to   2008  far  exceeds  t hose  with  India  or  the  combined 
total  for  Middle  East   t rading  partners 45 .   For  2008,  the  total  t rade  with 
China  stood  at   91412.5  million  SGD  while  those  with  India  and  Middle 
East   were  28757.0  million  SGD  and  49678.7  million  SGD  respect ively. 
Singapore’s  total  vo lume  o f  t rade  with  China  was  more  than  thr ice  o f  it s 
total  vo lume  with  India  and  near ly  twice  of  the  combined  figures  with 
Middle East   trading  partners.  This  assert ion  is  also  supported  by  the  huge 











S$21  billion  in  2000  to  S$91  billion  in  2007.  China  is  Singapore’s  No.1  foreign 
investment  destination  with  a  cumulative  contractual  investment  of  USD52.98  billion 
and 14,367 number of cumulative projects. 47 
The  PAP­state’s  sino­centr ic  economic  is  demonstrated  by  it s  wide 
rang ing  efforts  to   promote  investment   in  China,   these  included;  speeches 
by  senior  government   leaders  encouraging  local  companies  to   invest   in 
China;  sponsor ing of  related conferences and  think­tanks; provision of  tax 
incent ives  and  venture  capita l  funds;  set t ing  up  o f  cooperat ive 
mechanisms;  investment   databases;  exchange  and  fellowship  programs  for 
government   offic ials,   scho lars  and  business  leaders;  maint aining  high­ 
level  po lit ical  contacts with Chinese  o ffic ials.   {Bo lt   (1996) & Tan  (2003)} 
The  purpose  o f  such  act ivit ies  is  to   allow  Singapore  to   “posit ioned  itself 
as  a  knowledge  arbit rage  hub  in  China’s  economic  mat ters,   a  gateway  for 
foreign  investors  intending  to break  into  the Chinese market .”  (Tan; 2003, 
768) 
Wong,  then  Minister  for  Foreign  Affairs,   speaking  on  Singapore’s 
sino­centr ic  regionalizat ion po licy,  explained  its  rat ionale; 








Bo lt  (1996, 85) further expla ined that   the PAP­state’s decision to  focus on 
China was  “because  o f  cultural  affinit ies  and  long­standing  connect ions.” 
These  factors  suggest   that  despite  the  PAP­state’s  efforts  to  diversify  it s 
investment   locales,  a  significant   portion  o f  Singapore’s  economic 
act ivit ies  remained  centered  around  China  as  a  result   of  it s  economic 
importance.  Hence,  the  demand  for  personnel  with  knowledge  o f  Chinese 
culture  and  language  will  be  significant ly  higher  than  that   of  other 
cultures  as  a  result   of  this  state­ led  economic  rest ructur ing.  For  the  next 
sect ion, I  will examine how Malay and Chinese respondents make sense o f 
the  current  demand  for  Mandar in  pro ficiency  as  a  cit izenship  pract ice 
desired by the market . 
4.31 Malay  respondents’  Percept ion of  Learning Mandar in 
As a  self­governing  individual,   the market  cit izen  is  expected  to   learn 
a  new  language  so  as  to   adapt   his  capabilit ies  to   the  market’s  desires. 
Given  the  importance  o f  the  Chinese  market   in  the  global  economy, 
Mandar in  pro ficiency  has  become  a  language  skill  desired  by  the  market 
in  addit ion  to   exist ing  requirements  of  English  pro ficiency  and  other 
professional  expert ise  gained  via  the  educat ional  system.  Most   Malay 
respondents  however  viewed  this  new  requirement   as  a  form  o f 
discr iminat ion.  Afidah, Malay Female Bank execut ive elaborates; 






should  be  all  about  merit.  Why  does  language  come  in?  They  will  go  like,  “Oh,  it’s 
because China is rising, we need people who can speak Mandarin.” But I don’t think that 
is fair.” 
Afidah  claimed  that   this  emphasis  on  the  knowledge  o f  Mandar in  as  a 
requirement   towards  employabilit y  was  discr iminatory  as  it   int er fered 
with  the  workings  o f  mer itocracy.  She  felt   that   language  profic iency 
should  not   be  used  to   gauge  o f  the  individual’s  abilit y  to   perform  in 
market .  This po int  was supported by Fahana, a Malay Accounts execut ive; 
“It’s very  frustrating. Because  it  is  like we worked your way up, you get your degree. 
You think it  is about meritocracy, you think you can get a job but smack into your face 
are all these language requirements.” 
Educat ion  had  been  used  by  the  PAP­state  as  the  mechanism  to  both  t rain 
and  gauge  the  individual  for  his  or  her  future  potent ial  to  part icipate  in 
the  market ,   with  the  degree  as  paramount   indicator  of  one’s  potent ial. 
However,   in  Fahana’s exper ience,   this was no  longer the case. 
Over  2/3  of  the  Malay  respondents  49  were  unhappy  that   such  a 
requirement   was  now  being  imposed.  These  respondents  argued  instead 
that   English  was  the  language  required  for  fulfilling  the  requirements  o f 
market  cit izenship.  Aisha,  a  female Malay undergraduate pointed out   that ; 








still  ask  you  “Do  you  speak  Mandarin?”…These  are  things  that  put  me  down.  The 
meritocratic  system  that we have… You work hard, you have  the qualifications but you 
can’t speak Mandarin, so that’s it. 
Hamza’s  comments  were  representat ive  of  the  Malay  respondents’ 
anxiet ies  over  the  eclipse o f English  by Mandar in  as  the  pr imary  language 
requirement  of Market  cit izenship. 
Despite  their  percept ion  that  such  a  requirement  was  discr iminatory, 
2/3  of  the  Malay  respondents  felt   that   under  the  current   circumstances, 
they  had  no  other  cho ice  but   to  comply  with  such  demands. 50  Hamza,  a 
Malay  IT  execut ive  however  argued  that   learning  Mandar in  alone  would 
not   result   in  equal  part ic ipat ion  between  the  two  groups  in  the  market   as 
it   came  at  much  larger  cost  for  the  non­Chinese  cit izens  as  it  was  not  part 
of his  schoo ling; 
“Learning Mandarin? Then  you  should  have  picked  up  the  language at  the  beginning. 





going  to  find  the  time…The  opportunity  costs  are  too  high.  If  you  go  for  money,  you 
missed out spending time with your family and your friends.” 
50 Although more than 2/3 of  the Malay  respondents  felt  that  the employability  requirement of Mandarin 
was a  form of ethnic discrimination, 21 of  the 30 Malay  respondents also expressed  the view  that under 
such  circumstances  where  the  PAP­state  was  prioritizing  trade  and  investment  with  China,  learning 
Mandarin was a necessity for reasons of employability.
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Aisha 51  t ied  this  necessit y  o f  learning  Mandar in  back  to  the  Malay 






race,  more  superior  one  but  other  races  have  to  struggle  and  learn  their  superior 
language in our society.” 
Afidah  explained  that   learning  Mandar in  was  regarded  as  a  necessit y 
because  they  were  living, working  and  compet ing  in  a  Chinese­dominated 
society and hence  forced to  adapt  to  the demands o f  the dominant  major it y. 
She expanded on the  impact  of  this unequal relat ion  further ; 
“I think that Singapore is not valuing the diversity of its people. That’s what I think. If we 
talk about language and religion, we can come up with excuses and say we will also do 
business  in  Indonesia, Malaysia, Middle East, Dubai,  Islamic  banking,  we need  people 
who  is  that  in  religion. Singapore  is not valuing  it. They are prioritizing who will give 
them the most economic benefits and going that direction.” 
Afidah’s comment s  showed us  that   the  result ing economic marginalizat ion 
of  the  Malays  was  viewed  by  the  Malay  respondents  as  the  resu lt   of  the 
PAP­state’s  deliberate  implementat ion of  a  sino­centr ic  economic st rategy 
that  favoured  the  Chinese  community  and  not   one  simply  decided  by 
market   forces  alone.  To  the  Malay  respondents,   such  an  emphasis 
depr ived  the  non­Chinese  o f  an  equal  opportunity  to   use  their  cultural 





Most   of  the Middle  class  Chinese  int erviewees 52  viewed  the  inclusion 
of  Mandar in  proficiency  as  a  requirement   for  employment   in  a  different 
light .  Nate,  a Chinese advert ising execut ive viewed this as; 
“I  believe we  are working  in  a  world  where  a  lot  of  things  are  decided  economically. 
Perhaps  their  clients  are  from  China  and  there  is  a  need  to  speak  Chinese  or  the 
company  culture  itself  is  very Chinese.  They  feel  that  in­order  to  fit  in  you must  speak 
Chinese. I am not sure whether if it is discrimination or something. If I going to work in 
France, I feel the need to learn French too.” 
The  need  for Mandar in  pro fic iency  was  interpreted  by  Nate  as  something 
unavo idable  as  a  result   o f  t rade  with  China.   To  Nate,   the  learning  o f  a 
language  different   from  one’s  cultural  her itage  was  needed  if  one  was  to 
adapt   to  the  demands  o f  the  market   requirements.   By  cla iming  that   things 
were decided  “economically”,  Nate  suggested  that  compliance with  such  a 
requirement   should  not   be  regarded  as  ethnic  discr iminat ion  but  as  a 
cit izenship pract ice made  in considerat ion to  the needs o f  the market . 
Adr ian,  a Chinese business execut ive elaborated on this po int   further ; 
“To have an additional language is a value added thing. Who would mind someone who 
knows more languages? You will become more valuable.” 
The  learning  o f  an  addit ional  language  was  viewed  as  a  “value  added” 
pract ice  that   enabled  the  individual  to   gain  access  to  bet ter  opportunit ies 
in  the  employment   market .   When  told  that   some  Malay  interviewees 




compelled  to  do  so  in­order  to  gain  access  to  bet ter  employabilit y,  Adr ian 
argued; 
“You have a choice.  It  is a choice of what  type of  living you want. Do you choose  this 
type of living that is more comfortable for you?” 
The  Malay  interviewees’  concerns  over  d iscr iminat ion  were 
int erpreted  by  the Chinese  interviewees  as  a  problem with  the  at t itudes  o f 
the  Malay  cit izens.   From  their  perspect ive,   the  decis ion  on  whether  to 
learn  Mandar in  was  regarded  as  a  cho ice  between  one’s  willingness  to 
enact   changes  upon  the  self  in­order  to  bet ter  serve  the  needs  o f  the 
market   and  thus  benefit   from  it   or  to   simply  allow oneself  to   be  placed  in 
a  margina lized  posit ion.   Furthermore,   from  the  perspect ive  o f  ethica l 
cit izenship,   increasing  one’s  employability  through  learning  a  language 
desired  by  the  market   helps  one  bet ter  contribute  to  the  “common  good” 
of economic development . 
4.41  A Case of “Common Good”  as Racism? 
Whether  learning  Mandar in  as a cit izenship pract ice contr ibutes  to  the 
common  good  or  discr iminat ion  is  interpreted  different ly  by  the  Malay 
and Chinese  respondents.  The Malay  respondents  view  this  requirement  as 
a  rest r ict ion  towards  their  abilit y  to   access  and  part icipate  in  the  market , 
while   the  Chinese  respondents  view  it  as  a  necessit y  decided  by 
economics  instead.
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If one simply takes  into account   the Malay respondents’ complaints o f 
discr iminat ion  and  the  Chinese  respondents’  lack  o f  empathy  to   their 
plight  at   face  value,  one could argue  that  discr iminat ion  is  taking place as 
a  result   of  a  definit ion  of  “common  good”  that   favors  the  dominant 
Chinese  community.  Young  ([1989]  1994,  400­401)  argued  that   ideally, 
“common good” should be developed  through consensus and via co llect ive 
engagement   in  democrat ic  inst itut ions.   Unequal  power  relat ions  however, 
resulted  in a not ion o f “common good” that  was based upon the values and 
beliefs  o f  the  dominant   group  instead.  Once  imposed,  the  result ing 
exclusion  of  margina l  groups  was  expla ined  in  terms  of  their  inabilit y  to 
embrace  this  int erpretat ion  of  “common  good”  or  that   their  inclusio n 
could  result   in  potent ial  divis ions  among  the  public.   In  Singapore’s 
context ,  the  dominant   status  of  the  Chinese  major it y  results  in  t he 
imposit ion  o f  a  Sino­centr ic  economic  st rategy  that  posit ions  the 
acquis it ion of Mandar in  profic iency  as  an ethical  cit izenship pract ice.  The 
English  language  public  space  o f  work  thus  become  re­ inscr ibed  as  an 
English­Mandar in  space,  where  ethnic  minor it y  members  are  increasing ly 
excluded  from  the  social  space  provided  by  cit izenship,   reducing  the 
opt ions  available  to   them  in  the  economy  as well  as  to   reproduce  exist ing 
inequalit ies.  (Purushotam;  2000)  The  PAP­state’s  commitment   to  a 
mult iculturalism  as  social  inclusion  would  in  t his  case  be  simply  an 
illusion  that  perpetuates  exist ing  status  inequalit y  among  groups  by
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creat ing  the  impress ion  that  ethnic  discr iminat ion  has  been  eradicated 
from public  space  as part icipat ion  in the market   is “ind ividua lized.” 
This  argument   is  however  based  on  a  number  of  problemat ic 
assumpt ions.   First ly,  it   equates  language  competency  with  ethnic it y.  It 
assumes  that  being  born  Chinese  means  that   one  is  naturally  able  to   pick 
up  Mandar in  readily  and  at   a  level  o f  expert ise  desired  by  the  market . 
This  assumpt ion  is  extremely  problemat ic  given  the  PAP­state’s  widely 
publicized  concern  over  the  lack  o f  Mandar in  pro ficiency  among  the 
younger  generat ion  o f  Chinese  Singaporeans.  According  to   Chua  (2009), 
repeated compla int s  by  English pro ficient  parents who were  not  proficient 
in Mandar in  on  their  children’s  asper it ies  in  t rying  to  master Mandar in  in 
secondary  schoo ls  had  led  to  a dilut ion o f  standards,  with different  grades 
of Mandar in 53  being taught   instead o f a singular  one. 
Secondly  other  forms  of  expert ise,   including  English  pro ficiency,  are 
st ill  needed  for  market   cit izenship,  especially  if  the  PAP­state  intends  to 
make Singapore a  regional  headquarters  for  American and European­based 
MNCs  for  Asia.  Gan  Kim  Yong,  the  minister  o f  State,   speaking  on  the 
importance of bilingualism stated that 54 ; 
53 The study of Mandarin in secondary schools is now divided into three grades; Chinese Language 1 where 
it  is  taught  as  the  equivalent  of  the  First  language,  English;  Chinese  Language  2,  taught  as  a  second 
language  and  Chinese  language  B  which  focused  only  on  cultivating  the  conversational  skills  of  the 
students in Mandarin, neglecting the aspects of writing and reading competencies. 




generation  a  precious  skill  that  will  prepare  them  well  for  the  challenges  of 
globalization.” 
Gan’s  comments  indicate  that   English  proficiency  is  st ill  a  necessary  part 
of  Market  cit izenship  pract ice,   hence  putt ing  to  rest  the  Malay 
respondents’  view  that   Mandar in  has  eclipsed  English  as  the  pr imary 
working  language.  However,   one  could  argue  that   this  merely  means  that 
English  is  considered  important  as part  of English­Mandar in  bilingualism, 
hence  placing  Malay  cit izens  at   a  certain  disadvantage  compared  to 
Chinese  cit izens  who  has  been  schoo led  to  some  level  o f  Mandar in 
competency. 
Minister  Mentor  Lee’s  comments  on  young  Singaporeans’  preference 
for  scho larships  to  Western  universit ies over  those  to  Chinese universit ies 
as  the  students  knew  that   they  would  return  to  compete  in  an  English 
language  work  environment  55  indicated  the  cont inual  importance  o f 
English  pro ficiency  over  other  language  competenc ies.   I f  Mandar in 
proficiency  has  become  the  pr imary working  language  in Singapore,   these 
students would have picked Chinese unive rsit ies  for  their studies  instead. 
4.42  Reasons  for Misconcept ions 
One  o f  the  pr imary  assumpt ions  made  by  the  Malay  respondents  is 
that   increased  importance  o f  Mandar in  proficiency  would  automat ically 
favor  the  Chinese  community  at   the  expense  of  the  minor it y.   As 
55  Interview with National Geographic on 6 July 2009
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ment ioned  above,  this  is  not   t rue  as  the  Chinese  community’s  genera l 
Mandar in  competency  has  declined  to   a  degree  whereby  the  PAP­state  is 
forced  to  lower  its  expectat ions.  An  acceptance  of  the  exist ing  PAP­ 
state’s  CMIO  discourse  on  ethnic it y  could  account   for  the  Malay 
respondents’ conflat ion  o f  language  with  one’s ethnic or igin. 
The  prevailing  PAP­state  discourse  on  ethnicit y,   the  CMIO  formula 
(Chinese,   Malay,  Indian  and  Others)  presents  the  populat ion  as  being 
comprised  o f  four  groups,   of  which  the  fir st   three  are  regarded  as 
homogeneous  and  stat ic.   Benjamin  (1976)  argued  that   as  a  result   o f  it s 
relat ively  unchanged  nature  and  its  ro le  in  nat ion­building,  CMIO  and 
these  fixed  ethnic  categor ies  had  become  part   of  Singapore’s  founding 
myth.  Lai  (1995)  descr ibed  its  essent ialist   features  as  being  based  on  the 
idea  of  “one  to   one  correspondence”  whereby  each  ethnic  group  was 
supposed  to   contain  it s  language,  culture  and  religion,  leading  to   an 
essent ialist   interpretat ion  o f  ethnic  group  membership  without   reference 
to  actual realit y. 
Furthermore,   ethnic  languages  of  the  Singaporeans  are  regarded  by 
the  PAP­state  as  “mother­tongue”,  a  repository  of  one’s  cultura l  her it age 
and  values.   Learning  Mandar in  or  Malay  is  important   in­so­far  as  to 
preserve  one’s  cultural  ident it y.  This  close  associat ion  of  language  with 
ethnic  culture would  cause Malay  respondents  to   feel  that  the  demand  for
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Mandar in  pro ficiency  is  actually  a  process  o f  sinicizat ion  o f  the  minor it y 
communit ies  init iated  by the dominant  Chinese major it y. 
Chua  (2009,  246)  argued  that  the  emphasis  on  English­Mandar in 
bilingualism  is  aimed  towards  producing  “a  few  hundred  t ruly  bilingual 
and  bicultural  ind ividuals  in  each  cohort   of  students  to   feed  the  need  for 
int er­governmental  and  business  t ransact ions with  the  PRC 56 .” Hence  it   is 
conceivable  that   this  urgent   emphasis  on  creat ing  the  bilingual  elite  for 
the  purpose  of  governmental  and  t rade  relat ions with  China  is  misread  by 
the  Malay  community  as  a  blanket   policy  to   promote  English­Mandar in 
bilingualism  as the new working  languages. 
The  current   shift  from  a  mult iculturalism  as  social  inc lusion  to  a 
mult iculturalism  as  economic  resources  serves  to  heighten  exist ing 
concerns  over  the  unequal  power  relat ions  between  the  two  communit ies. 
Mult icu lturalism  as  social  inclusion  emphasizes  on  equal  t reatment   of  al l 
c it izens  by  both  state  and  society  regardless  o f  one’s  ethnic  or igin. 
Mult icu lturalism  as  an  economic  resource  emphasizes  instead  upon  the 
value  o f  one’s  cultural  her itage  as  a  resource  to   be  mobilized  for  the 
economic  development   of  the  nat ion.  The  individual  is  no  longer  regarded 
by  the  state  as  an  equal  to   his  fellow  cit izens.   Instead,  the  individual’s 
value as a cit izen  is  now  gauged  according to  how much  his her itage could 
contr ibute  to  the  nat ion’s  economic  development .   Under  this  log ic, 
56 People’s Republic of China
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individuals  with  ethnic  backgrounds  that   are  similar  with  those  of 
important   markets  are  considered  by  the  state  to   be  more  valuable  as 
cit izens. 
Popular  character izat ion  o f  the  China  Market   as  being  culturally 
unique  serves  to  aggravate  the  situat ion  further.   Discourses  based  on 
works  by  writers  like  Redding  (1990)  and Weidenbaum  &  Hughes  (1996) 
suggested  that  what  character ized  Chinese  business  act ivit ies  as  being 
culturally  dist inct ive  from others  were  its  Chinese cultural  values  and  that 
China’s  growth  to   the  posit ion  as  a  new  Asian  economic  superpower  was 
aided  by  ethnically  Chinese  economic  and  social  networks.  An  impression 
that  Chinese  ethnics  are more  suited  for  part icipat ing  in  the China market 
is   thus  created.  The  prevalent   o f  this  discourse  in  the  public   space 
together  with  exist ing  popular  beliefs   on  the  essent ia list   nature  of 
ethnicit y  serves  to   undermine  the  PAP­state’s  cla im  that   everyone  can 
part icipate  in  it s efforts  to  invest   in China regardless one’s ethnic or igins. 
Comments  by  Chinese  senior  government   officia ls  such  as  Minister 
Mentor  Lee  on  the  wear ing  of  the  tudung  by  Malay  women  as  “inf luence 
from  the  Middle  East  has  made  them  have  head­dresses  for  no  rhyme  or 
reason 57 ”  create  an  impression  among  the  Malay  respondents  that   their 
cultural  values  are  viewed  by  the  PAP­state  in  a  negat ive  manner.  The 
PAP­state’s  use  o f  the  discourse  of  “cultural  defic iency”  (Rahim;  1998) 
57  Interview with National Geographic on 6 July 2009
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which  suggests  that   the  values  pract iced  by  the Malay  community  account 
for  it s  comparat ively  poor  performance  in  adapt ing  to   the  demands  o f 
modernizat ion,  serves  to   reinforce  the  Malay  respondents’  belief  o f  their 
marginal  status  in  the  eyes  of  the  PAP­state.  In  contrast ,  the  Chinese 
community  and  its  values  are  painted  in   a  more  posit ive  light .  Minister 
Mentor  Lee,   who  had  great   influence  over  the  nat ion’s  development  is 
known  to  have  st rong  views  on  the  super ior it y  o f  Chinese  values  and 
believed  that   the  nat ion’s  current   success  could  be  at t ributed  to   it s 
Chinese  major it y.  (Barr ;  2000)  Awareness  of  such  contrast ing  views  held 
by  the  PAP­state  would  cause  the  Malay  respondents  to   view  the  current 
market   cit izenship’s  emphasis  on Mandar in  pro fic iency  as  consistent  wit h 
the  PAP­state’s  sino­centr ic  bias.   The  respondents’  exper ience  o f  being 
discr iminated  against  by  the  SMEs  when  seek ing  employment  also  served 
to   aggravate  exist ing  concerns  over  power  inequalit ies  between  the  two 
communit ies. 
4.5  Conclusion 
An examinat ion of  the Malay cit izens’ percept ions  towards  the  market 
cit izenship  pract ice  of  Mandar in  profic iency  shows  us  that   part icipat ion 
or  lack o f part icipat ion  in  such pract ices  is  influenced by  larger social and 
cultural  concerns.   It   suggests  that  acquir ing  new  skills  for  the  purpose  o f 
employabilit y  is  not   merely  a  process  o f  making  available  access  to   such 
knowledge  to  the cit izens.  One must   take  into account  how exist ing social
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condit ions  and  relat ions  between  var ious  communit ies  might   result   in  the 
int erpretat ion of  an act ivit y  viewed posit ively  by  the  state and market   in a 
very  negat ive  manner.  An  emphas is  on  the  need  to  acquire  the  language 
and  cultural  competencies  o f  a  part icular  community  for  purely  economic 
reasons  could  be  misconstrued  as  state­sanct ioned  ethnic  discr iminat ion, 
aggravat ing  exist ing  ethnic  tensions.  The  shift   towards  interpret ing 
mult iculturalism  as  an  economic  resource  whereby  cultural  her itages  are 
accorded  different   economic  value  also  creates  an  addit iona l  level  o f 
complexit y  to   how  “common  good”  should  be  defined  in  a  market 
cit izenship  framework.  Desp ite  the  dominance  o f  market  cit izenship,   it  is 
not   only  form  o f  cit izenship  funct ioning  within  a  nat ion.  Other  forms  o f 
cit izenship,   in  t his  case,   ethnic  cit izenship  serves  to  challenge  market 
cit izenship’s monopoly o f what  “common good”  is. 
In  the  next   chapter,   I   would  examine   how  the  prevailing  emphasis  o f 
market   cit izenship  over  a  civic  concept ion  of  cit izenship  has  eroded  the 
meaningfulness  o f  cit izenship  and  the  individual’s  ident ificat ion  with  the 
nat ion­state.   This  would  be  discussed  in  relat ion  to   how  the  extension  o f 




Chapter  5  examines  how  the  imposit ion  o f  a  market­oriented 
cit izenship  has  affected  the  manner  in  which  cit izens  make  sense  o f  the 
meaning  o f  cit izenship  and  it s  pract ices.   This  is   examined  in  relat ion  to 
the  issue  o f  foreign  talents  part icipat ing  in  the  local  economy.  The  recent 
influx  o f  foreign  pro fessionals  and  execut ives  which  may  be  called 
discursively  as  ‘foreign  talent ,’  as  a  result   o f  PAP­state’s  po licy,   has 
resulted  in  increased  compet it ion  in  the  market .   This  in  turn  creates  the 
percept ion  among  Singaporeans  that   their  status  as  market  cit izens  has 
become  displaced  by  foreign  talents,   heightening  exist ing  concerns 
regarding  the  meaning  o f  cit izenship,   it s  pract ices  and  the  nature  o f  their 
obligat ion  to   the  nat ion­state.  In  response,  the  PAP­state  has  begun  to 
promote  civic  pract ices  in  the  belief  that   a  more  comprehensive  po licy  o f 
civic  engagement   would  help  forge  a  closer  sense  of  ident ificat ion  in  the 
cit izens  with  the  nat ion­bu ilding  pro ject  as  well  as  alleviate  exist ing 
concerns  over  the  negat ive  aspects  of  market   cit izenship.   Its  efforts  are 
however  constrained  by  the  PAP­state’s  desire  to  mainta in  po lit ica l 
dominance. 
Part  1  looks at  how the  individual make sense o f  themselves as market 
cit izens,  what   it   signifies  about   state­societal  relat ions  and  how  these 
percept ions  are  the  result  o f  the  PAP­state’s  const itut ion o f  the  individual 
as  an  economic  resource.   Part   2  looks  at  the  influx  of  foreign  talent   into
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the  local  economy,  the  economic  rat ionale  and  the  var ious  po lic ies 
implemented  to  encourage  their  entry.   Part  3  looks  at   how  the  percept ion 
of  being  displaced  by  foreign  talents  has  caused  Singaporeans  to   quest ion 
and  contest  what   it   means  to  be  a  cit izen  beyond  the  dictates  of  the 
dominant   PAP­state  cit izenship  discourses.  Part   4  looks  at   the  var ious 
measures  adopted  by  the  PAP­state  to  create  a  deeper  level  o f  civic 
engagement  with the cit izens and their  limit at ions. 
5.1  The Market  Cit izen 
In  the ear lier chapters,   I   showed  that   the PAP­state viewed  the cit izen 
as  pr imar ily  a  bearer  of  responsibilit ies.  The  cit izen was  const ituted  as  an 
economic  resource  and  expected  to   subscr ibe  to   a  set   of  c ivic  ethics  and 
pract ices  that   contributed  towards  the  nat ion’s  economic  development . 58 
Respondents  spoke  about  how  this  approach  affected  their  view  on  the 
cit izen  responsibilit ies.  Tania,   a  Singaporean­Chinese  universit y  student 
illust rated  this as; 
“You  contribute  to  the  economy  of   the  country…I  think  it   is  right  that 
everybody  should  work  hard  to  make  the  country  progress  rather  than  to 
say  I prefer a more  laid­back  life  so  let us  relax and do nothing. They are 
not  real ly  contributing  to  the  country  because  the  country’s  ideology  and 
objective  is  to  progress  economically  so  as  a  citizen  you  are  obligated  to 
help my country doing that.  If  you are doing a low­paying job to help your 
country  but  that  is  not  helping  your  own  personal  well­being,  so  what? 
Say  you  don’t  want  to  work  a  low­paying  job,  you  have  no  pay  and  that 
would  put  you  in  a  worse  position  than  i f   you  were  to  just  swallow  your 





Market   part icipat ion  to  the  best  of  his  or her  abilit y  as  contribut ion  to  the 
country’s  economic  development  is  descr ibed  as  an  obligat ion  which 
cit izens are expected  to  fulfil.  As such,  the cit izen  is expected  to   sacr ifice 
his  own  mater ial  aspirat ions  for  the  greater  good  of  the  community. 
Similar  views  were  expressed  by  Far iza,  a  female  Malay  administ rat ive 
execut ive; 
“People tend to be more choosy,  even the  lower income.  The only person I 
know  that  is  looking  for  a  job  is my  sister  and  in my personal  opinion  she 
is  not  trying  hard  enough.  It’s  just  a matter  of   being  choosy,   it   is  too  far, 
it   this,   it’s  that,   you  can’t  have  everything  but  they  want  everything, 
that’s  the problem.” 
By  present ing  the  unemployed  as  “choosy”  and  “not  trying  hard  enough” , 
the  division  o f  the  employed  and  unemployed  into  different   ethical 
categories  o f  good  and  bad  cit izens  reinfo rced  Tania’s  assert ions.  Nadiah, 
a  female Malay  tuit ion  teacher  related her  understanding about  cit izenship 
responsibilit ies  to  PAP­state discourses on cit izenship 59 ; 
“People  don’t  owe  you  a  living,  you  have  your  rights  as  a  Singaporean 
but  in the meantime you need to give back.” 
Nadiah’s  comments  refers  us  back  to   Minister  Mentor  Lee’s  discursive 
statement  “No  one  owes  us  a  living” ,   showing  the  respondents’ 
acceptance  o f  the  inseparabilit y o f economic  part icipat ion  as  a cit izenship 
duty  and  its  necessit y  to   the  nat ion’s  cont inued  economic  and  po lit ica l 
survival.  While  all  the  respondents  shared  this  view,  more  than  three 
quarters of  the  respondents  also  believed  that  Singaporean cit izenship was 
59 Refer to chapter 3 on the discussion of the “no one owes us a living” discourse by Minister Mentor Lee 
in relation to the ideology of survivalism and the PAP­state’s anti­welfare state stance.
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too  focused  on  economic­related  contribut ions. 60  I llust rat ions  o f  these 
concerns are shown  in the next  sect ion. 
5.11  The  Contractual Nature of Cit izenship 
Concerns  were  raised  about  how  such  a  market­oriented  cit izenship 
was  demeaning  to   the  individual’s  worth  as  a  human  being.  J im,  a 
Singaporean­Chinese  advert ising  execut ive  explained  this  in  relat ion  to 
the situat ion  faced by  o lder cit izens; 
“What  I   would  say  that  people  are  valued  in  many  ways  for  their 
economic  value.   You  can  say  that  they  had  a  hand  in  moving  pushing 
Singapore  from  a  third  world  country  to  a  f irst  world  country.   In  many 
ways  they  are  not  recognized  for  the  efforts  that  they  made.  However  if 
you are going  to  speak  in  the  language of  meritocracy,   they are  no  longer 
capable  of   earning  meri ts.  They  are  no  longer  able  to  complete  wi th 
younger  people  who  are  able  to  do  more  with  less  pay.   You  can  say  that 
economically  they  deserved  it,   but  if   everything  is  to  be  decided  by 
economics,   then where is  the human part of  our lives?” 
I t   suggests  that  the  PAP­state  only  recognizes  an  individual’s  c it izen 
status  for  only  as  long  as  one  is  able  to   part icipate  in  the  economy;  past 
contr ibut ions  are  neither  acknowledged  nor  rewarded,  render ing  the 
relat ions between the  individual and the nat ion­state  contractual  in nature. 
It  further  dehumanizes  the  individual  as  his  value  as  both  a  cit izen  and  a 
human being  is gauged purely  from  an economic  perspect ive. 
60  Out  of  the  60  respondents,  54  of  them  felt  that  the  government  was  too  focused  on  citizenship 
contribution  in  economic  terms.  Most  of  these  respondents  expressed  a  view  that  other  non­market 
contributions were equally, if not more important than economic contributions.
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Noel 61 ,  a  teacher explained how this  current  situat ion was the resu lt  o f 
the  PAP­state’s  decision  to  make  economic  development  it s  pr imary 
concern; 
“I  think  the  pol iticians  are  coming  from  the  point  of   view  that  by  being 
economically  stable  and  viable  it’ s  their  way  of   protecting  the  citizens.   I 
don’t  think  they are concern about making a prof it but more about making 
the  economy strong so  that…that  is  the  thing  that  is  f lawed with  this view, 
they  see  economy  as  the  only  factor.   I   know  economy  is  an  extremely 
important  factor,  money  talks  but  it   is  not  the  only  thing.  The  government 
is  concentrating  99%  on  the  economy  which  is  again  an  imbalance, 
everything  else  in  life  you  need  to  strike  a  balance.   I   mean  if   coffee  is 
good  for  you,  do  you  drink  10  cups  a  day?  There  is  too  much  focus  on 
it…not enough focus on other aspects. 
Noel  elaborated  further  on  this  decis ion’s  impact  on  the  t ype  o f  societ y 
we  lived  in; 
“We  are  just  grinding.  Is  not  overall  vision  of  how  this  place  is  going  to 
be…Just  a  lot  of   indexes  and…you  know  l ike,   economical  guidelines,   how 
we  are  going  to  be,   how  much  GDP  we  are  going  to  achieve.   Things  like 
this…beyond  that,   for  me  the  keyword  is  there  is  no  soul.  There  is  too 
much  focus  on  it  (economy)…not   enough  focus  on  other  aspects…I 
suppose  the  solution would  be  to  channel more  resources  to  other  aspects 
of  developing the country like the  social,   cultural  and spiritual aspect.” 
Noel’s  comment s  on  how  such  a  society  had  “no  soul”  ind icated  to  us  his 
dissat isfact ion  with  the  PAP­state’s  market­oriented  approach  to 
governance  and  its  dehumanizing  qualit y.  He  suggested  instead  that  that 
contr ibut ions  made  by  non­market  oriented  cit izenship  pract ices  were 
equally  valuable  and  should  be  developed  as  well.  I saac,   a  male 
Singaporean­Chinese engineer  disp layed similar  frust rat ions; 
“We are just drones powering up the economic machine for the country. 
No work,  underpaid,  we are just  like the worker bees in the hive,  once you 
died,   they will  tossed you out of   the hive to hit  the ground.” 
61 Singaporean­Chinese Male, middle class
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Aaron,  a  Singaporean­Chinese  IT  execut ive  descr ibed  the  re lat ion 
between the  individual and the state  in  such a system o f governance; 
“It  is  like  if   you  are  overseas  and  you  stay  in  a  hotel.   Would  you  call  it 
home?  In  a  way  this  country  just  treats  its  people  as  dispensable  or 
expendables.” 
By  character izing  the  nat ion  as  a  “hotel”  and  its  populat ion  as 
“expendable”,   the  respondent   shows his  unhappiness with  the current   state 
of  affairs.   The  use  o f  “hotel”  to   descr ibe  the  nat ion­state  highlights  the 
contractual  nature  of  the  relat ions  between  PAP­state  and  individual;  the 
nat ion  is   not   a  permanent   home  but  a  t ransit   stop  for  the  durat ion  o f  their 
contract ,   signifying  a  lack  of  emot ional  ident ificat ion  between  the  two 
part ies  and  their  mercant ile  relat ions.  As  such  the  cit izen/guest   possesses 
no  ethical  obligat ion  to  act   in  the  interests  of  the  nat ion­state.  Aaron’s 
descr ipt ion  o f cit izens  as  “expendables”  illust rates  the  respondents’  belie f 
in  t he  meaning lessness  of  their  cit izenship  status.   The  cit izen  is  not 
regarded  by  the  PAP­state  as  an  integral  part   of  the  nat ion  but   as 
something  that   is easily  replaceable.  Jim  further elucidated  on  the  issue of 
the cit izen’s ethical obligat ion to  the state  in such a context ; 
“I  have  a  boss,   he  gives me  a  pay  and  I  work  for  him,  I   don’t  have much 
feeling  for  my  boss.   I   believe  the  same  thing  goes  for  the  country,   if   the 
country  is being  run  like a  f irm, ultimately my allegiance  to my country  is 
like my allegiance to a f irm. If   there is a better ship,  I  would jump.” 
J im’s  explanat ion  indicates  that   a  contractual­based  relat ion  is  one 
whereby  both  part ies  are  dr iven  only  by  their  self­ int erest .   As  such,  it 
would  be  logical  for  the  cit izen  to   disregard  his  ethica l  obligat ions  to  the
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nat ion­state  and  move  for  greener  pastures  when  opt ions  for  more 
“des irable” cit izenships become  available. 
5.12 Const itut ing the Market  Cit izen 
Kwok  and  Ali  (1998,  116­117)  argued  that   the  PAP­state’s  discourse 
on  knowledge­based  economy  constructed  “knowledge”  and  its  possessors 
in  a  very  narrow  manner.   They  argued  that   knowledge  was  perceived  in 
relat ion  of  how  it   would  contr ibute  towards  wealth  creat ion.  Terms  like 
“talent”,   “expert ise”,   “knowledge­workers”  and  “talented”  were  used  to 
descr ibe  these  capabilit ies  and  their  holders 62 .   Kwok  and  Ali  (1998) 
argued  that   the  narrow  manner  in  which  the  PAP­state  conceived 
“knowledge” had two consequences. 
First ly,   it   created  a  divis ion  between  product ive  and  unproduct ive 
people,   with  the  former  being  those  who  possessed  the  current   expert ise 
needed  by  the  economy while  unproduct ive  people  such  as  the  elder ly  and 
lower­educated,  were  now  viewed  as  economic  liabilit ies  to   the  nat ion­ 
state.   The  individual’s  int r insic  worth  as  a  human  be ing  was  no  longer 
recognized  or  recognizable.  Secondly,   as  knowledge/talent   was  regarded 
as  a  resource  independent   of  any  specific  background  such  as  ethnicit y, 
gender  or  even  nat ionalit y,   Singaporeans who migrated  out  of  the  country 




market   aspects  o f  cit izenship  were  therefore  secondary  to  market­related 
concerns. 
Brubaker  (1990,  380)  argued  that   “debates  about   cit izenship,   in  the 
age  of  the  nat ion­state,   are  debates  about   nat ion­hood,  about   what   it 
means,   and  what   it   ought   to  mean,  to   belong  to  a  nat ion­state”. 
Interviewees’  responses  have  cast igated  the  PAP­state’s  adopt ion  of  the 
market  cit izenship  model  for  being  negligent  of  the people’s  welfare.  This 
shows  that   market­oriented  cit izenship  has  limit ed  success  in  br inging 
about   a  sense  o f  ident ificat ion  among  the  people  with  the  nat ion­state. 
Instead  it   has  created  a  sense  o f  est rangement  that   is  exacerbated  by  the 
recent  influx  o f  foreign  talents  into  the  local  economy.  An  approach  that 
takes  into  account   the  individual’s  int r insic  worth  as  a  human  being  and 
his contr ibut ion as a cit izen  is  desired. 
5.2  The need  for Foreign Talent 
According to  Huff (1999, 44­46),   the PAP­state’s  interest   in at t ract ing 
foreign  talent  was  due  to  the  lack o f  necessary R and D personnel  to  drive 
economic  rest ructuring. 63  Selvaratnam  (1994,  79)  claimed  that   there  had 
been  a  short fall  in  graduate  output  in  Singapore  for  a  considerable  per iod 
of  t ime.  Furthermore,   Singaporeans  with  the  necessary  expert ise  had  also 
been  migrat ing  overseas,   depr iving  the  local  economy  o f  their  expert ise. 
63 See chapter 3.
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Veweij  &  Pelizzo  (2009,  7)  pointed  out   that   both  PM  Goh  Chok  Tong 64 
and  SM  Lee  Kuan  Yew  65  had  highlight ed  in  var ious  speeches  that 
migrat ion  by  “talented”  S ingaporeans  had  become  a  significant   factor 
contr ibut ing towards the country’s economic vulnerabilit y.  The PAP­state 
was  thus  compelled to  recruit  human resources  from overseas. 
Changes  were  made  to  the  PAP­state’s  employment   pass  po licies 
and  permanent   residence  programmes  in­order  to  recruit   the  necessary 
type  of  expert ise  at   the  requis ite  numbers.   Saw  (2007,  259)  noted  that   the 
Personalized  Employment   Pass  int roduced  in  1 st  January  2007 66  was  a 
policy  shift   as  it   permit ted  foreigners  to  enter  and  reside  in  the  country 
without   having  secured  a  job with  a  company pr ior  to   his  entry.  This PEP 
was  valid  for  five  years  and  was  issued  to   foreign  pro fess ionals  working 
here  as  well  as  those  who  wished  to   relocate  here.   The  goal  was  to   make 
Singapore more att ract ive  in the global compet it ion  for  talent . 
Saw  (2007,  261­262)  also  noted  that  var ious  init iat ives  tasked  with 
att ract ing  skilled  professional  to  migrate  to   Singapore  by  offer ing  them 
permanent   residency  were  implemented.  An  Immigrat ion  Affairs 
Commit tee  was  set   up  in  1988  to  att ract  Hong  Kong  residents  to   relocate 
to  Singapore before Hong Kong  reverted back  to China’s po lit ical  control. 





Commit tee 67 were  also  established.  Saw  argued  that   Singapore’s  po licy  o f 
grant ing  educat ion  subs idies  to   foreign  students  studying  in  loca l  tert iary 
inst itut ions  in  return  for a  three­year  bond  to  be  served  in Singapore upon 
graduat ion,  had  been  fair ly  successful,  w ith  around 60% of  t hese  students 
taking  up  permanent   resident   status 68 ,   adding  towards  Singapore’s  talent 
poo l.  All  these  measures  led  to  a  substant ial  increase  in  t he  number  o f 
foreigners  in the  local market . 
5.21  Foreign Talents’ Degree o f Invo lvement  in the Local Market 
Table: 5.1 Nat ionalit y and selected Occupat ion stat ist ics  from census data 

















Total  Populat ion  2414  100.0  3016  100.0  4018  100.0  1.25  1.33 
Residen ts  2282  94.5  2705  89.7  3263  81.2  1.19  1.21 
Ci t izens  2194  90.9  2595  86.0  2973  74.0  1.18  1.15 
Permanen t 
Residen ts 
88  3.6  110  3.6  290  7.2  1.25  2.64 
Non­residen ts*  132  5.5  311  10.3  755  18.8  2.36  2.42 
Non­ci t izens  220  9.1  421  14.0  1045  26.0  1.92  2.48 
S'pore  born 
r esiden ts 
NA  NA  2293  76.0  2647  65.9  NA  1.15 





Ci t izens  998  92.6  1290  83.9  1483  70.8  1.29  1.15 
Permanen t 
Residen ts 
958  88.9  1233  80.2  1318  62.9  1.29  1.07 
Residen ts  40  3.7  57  3.7  164  7.8  1.42  2.89 
Non­residen ts*  79  7.4  248  16.1  612  29.2  3.13  2.47 





52  5.1  196  12.8  436  20.8  2.53  2.22 
Manager s  NA  NA  132  8.6  249  11.9  NA  1.89 
Professi onals  NA  NA  64  4.2  187  8.9  NA  2.91 
Assoc 
professi onals 
95  9.4  176  11.5  313  14.9  1.85  1.77 
Total  mgr ,prof, 
assoc 
147  14.5  373  24.2  749  35.8  2.53  2.01 
*  Include  studen ts,  foreign  worker s,  other s. 
Source:   Low,   Linda  (2006)  The  Pol i t ica l   Economy  of  a   Ci t y­Sta te  Revisi ted. 
Singapore:  Marshal l  Cavendish   (Singapore)  Pr ivate Limited. 
An  analys is  o f  var ious  census  data  revea led  the  extent   of  foreign 
talents’ part icipat ion  in  the Singapore  economy.  (Low 2006)  There was an 
increase  in  t he  number  o f  managers  and  professionals  o f  all  nat ionalit ies 
from  5.1  %  in  1980  to   20.8%  in  2000.  In  the  same  per iod,  the  drop  in 
number  of  cit izens  as  residents  (94.5%  to  81.2%)  was  matched  by  the 
r is ing  number o f permanent   residents  (3.6% to 7.2%), non­residents  (5.5%
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to   18.8%)  and  non­cit izens  (9.1%  to  26%).  Hence,  the  percentage  o f 
permanent   residents,   non­residents  and  non­cit izens  who  were  here  on 
employment  pass had  increased  significant ly. 
5.22  Just ifying the Influx 
According  to  Koh  (2003),   the  PAP­state’s  d iscourse  on  foreign  talent 
was  centred  on  the  not ion  o f  nat ional  survival;  First ly,   it  argued  that 
without   the  influx  o f  foreign  talents  in  areas 69 where  it  lacked  expert ise, 
Singapore’s  economic  survival  would  be  jeopardized  as  Singapore’s 
economy  would  falter  against   global  compet it ion.  Secondly,   the  loca l 
populat ion was  too  small  to   produce  a  sufficient   level  o f  talent   needed  by 
the  market   and  hence  talent   must   be  sought   from  elsewhere.   Finally,  the 
influx  o f  foreign  talents  should  not   be  seen  as  impeding  the  locals’  r ights 
to   employment   but  rather,   it   should  motivate  locals  to   aspire  to  higher 
standards  in  the  workplace.  As  we  will  see  in  the  next   sect ion,  the 
rat ionale  presented  by  the  PAP­state  is  contested  by  Singaporeans  in  a 
number  of  ways.   This  is  d iscussed  in  relat ion  to  the  ideo logy  o f 
mer itocracy. 
5.3 Whose Nat ion  is  it ? 
For  the  market  cit izenship  to   operate  effect ively,   the  ind ividual’s 
capabilit ies  and  remunerat ion  are  to  be  determined  so lely  by  his 
per formance  in  t he  market ,   that   is,   by  individual  mer it .  This  ideo logy  o f 
69  Innovation and knowledge production were regarded as the areas that the new economy was reliant upon.
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mer itocracy  has  gained  wide  acceptance  among  the  general  populat ion  in 
Singapore; most  of  t he respondents 70  ident ified  mer itocracy  as an essent ial 
part   of  a  Singaporean  ident it y.  Despit e  this,  foreign  talent  policy  has  not 
been  accepted uncondit ionally  by  the  respondents.  23 out of  the 30 middle 
class  respondents  expressed  the ir  belief  that   foreign  talent   was  necessary 
for  the well­being  o f  the  nat ion’s  economic  development .  However,  these 
same  respondents  also  expressed  the  opinion  that   the  PAP­state  should 
implement   measures  to  protect   the  cit izens’  interests  in  the  job  market ,   a 
view  that   contradicted  the  pr incip le  of  mer itocracy which  the  respondent s 
themselves  had  at t ributed  their  current  success  to . 
5.31 Are They Aid ing the Country? 
The  PAP­state  claimed  that   the  foreign  talents will  ult imately  benefit 
Singaporeans.  Respondents  like  Malco lm 71  argue  otherwise: 
“By  restricting  foreign  talents  from  coming  to  Singapore  is  not  going  to 
solve  our  problems.  I   do  agree  that  some  of  the  foreigners  are  cheaper 
and some have bet ter experience  to  lead. But  the emphasis  is  that we must 
provide a path for our own locals  to move forward. To a certain extent  the 
foreigners  will  push  the  standards  up,  but  they  must  be  able  to  build  the 
locals  up,  or  else  they  will  just  be  a  parasi tical,   the  government  asking 
these  people  to  come,  they  stay  and  then  they  take  the  money  and  go  and 
we learn nothing.” 
Malco lm  po inted  out   that   foreign  talent   should  be  selected  for  skills  t hat 
the  locals  lacked,  allowing  both  the  economy  and  Singaporeans  to  benefit 





S ingaporeans’  r ight   to   employment .  A  similar  stance  was  art iculated  by 
Afidah, a  female Malay Bank execut ive; 
“I  think  that  not  all  of   these  foreign  talents  are  as  good  as  the 
government  claim  them  to  be.   I  studied  and  worked  with  some  of  them, 
they  are  either  the  same  or  even  worse  than  us.   In  that  case,   what  the 
point  of   hiring  them  to  replace  us  when  one  of   us  could  do  the  job?  I 
don’t  think  that  is  fair  for  the  locals  because  they  are  taking  away  our 
jobs.   Foreign  talent  should  be  the  big­shots  that  can  help  us  establish 
research and  technological development,  not people like them.” 
Hamza 72 ,   IT  execut ive  disputed  the  PAP­state’s  assert ion  that  the 
inc lusion  o f  foreign  talents  would  result   in  more  employment 
opportunit ies  for  it s cit izens.  He explained; 
“You  (the  State)  are  only  concern  about  employing  foreign  talents 
because  you  can  pay  them  lesser  than  the  locals.   That  is  what  they  are 
heading  towards,   saving  up  on  costs  which  leads  to  the  same  objective; 
that  is  making  more  prof its.   To  make  sure  that  the  current  year’s  prof its 
are more  than  last  year’s.   From  this  we  can  see  that  the  companies  don’t 
care  about  the  people,   the  people  on  top  only  care  for  themselves,   but  not 
how people at  the bottom are doing.” 
To Hamza,  foreign  talents’  willingness  to work  for  a  comparat ively  lower 
wage  served  only  the  interests  of  businesses,   while  affect ing  the 
employment  opportunit ies o f Singaporeans with similar expert ise. 
The  respondents  also  expressed  doubts  over  the  PAP­state’s  policy  o f 
awarding  local  tert iary  educat ion  scholarships  to  promising  foreign 
students  in t he belief  that   they would develop  into “talents” and stay on to 




“We  only  need  the  top  talents  but  from  what  I   see,   there  are  too  many 
inf luxes  of   Chinese  students  coming  over  to  study.   You  have  to  ask 
yourself   do  we  really  need  them.  You  give  them  scholarship  to  come  over 
and  study  and  they  are  not  even  talent  yet,   as  in  they  are  not  recognized 
in the global arena but  then you  bring them in to study.  What is  the point? 
If   they  don’t  earn money,  and  you  sponsor  them,  what  do  you  expect  from 
them?  You  give  them  money,  sponsor  them  and  expect  them  to  stay  back 
and  contribute  to  Singapore  in  return?  But  if   you  sponsor  them  and  they 
f inish  their  studies  here  and  they  go  back  to  their  own  country  instead?  If 
they  don’t  want  to  stay  here,   how  would  you  expect  to  get  any  foreign 
talents? I have seen too many already,  it   is very messed up.” 
Haro ld  po inted  out   that  unlike  cit izens  these  fore ign  scho lars  were  under 
no ethical obligat ion  to  stay  after  the complet ion of  their  bonds  or even  to 
fulfil  the  bond.  Aaron,  a  Singaporean­Chinese  IT  execut ive  expanded  on 
this  further ; 
“I  must  say  that  there  are  talents  whom  are  really  helping  the  economy 
and  society  at  large.   But  is  it   true  for  all  foreign  talents?  They  are  like 
wholesale  vendors  now.  They  just  take  a  big  truck  and  load  all  the 
vegetable  f irst,  don’t  care good or bad,  invest  f irst.   I t’s  like a gamble you 
might end up 90% bad vegetables.  But what  if   you  lose and only 10% are? 
Shouldn't  you  f ind  ways  to  plug  the  leak?  Instead  of   importing  vegetable, 
dun you  think your local  farmers also need to feed their  family?” 
Aaron  believed  that  resources  would  be  bet ter  spent  on  helping  more 
Singaporeans  to  acquire  the  necessary  expert ise.   While  t he  PAP­state 
claimed  that  number o f graduates  needed  by  the economy  is more  than  the 
populat ion  could  be  expected  to  produce,  respondents  like  Aaron  and 
Haro ld  viewed  such  a  po licy  as  indicat ive  of  the  PAP­state’s  preference 
for  foreign talents as  the so lut ion to  it s economic needs.
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Similar  concerns  were  raised  in  a  poll  conducted  by  the  Financia l 
Times  in  2007 73 .   The  study  concluded  that   a  significant   port ion  o f  the 
respondents  had  doubts  over  the  PAP­state’s  assert ion  that   the  influx  o f 
these  foreign  talent   would  create  more  job  opportunit ies  in  t he  economy 
and  that  almost   43%  of  the  respondents  also  felt   that   the  government  was 
more  interested  in the  foreign talents’ welfare  t han the cit izens.  Near ly al l 
the  respondents  who  were  asked  also  feared  losing  their  jobs  to  foreign 
talents.  Veweij  &  Pelizzo  (2009,  8)  argued  that   given  Singapore’s  low 
birth  rate,   the  PAP­state’s  plan  to   increase  the  Singapore’s  current 
populat ion  from  3.1  million  to   6.5  million  for  the  next   few  decades 
through  recruitment   and  naturalizat ion  indicated  two  things;  A  lack  o f 
confidence  in  Singaporeans’  economic  capabilit ies  and  a  corresponding 
shift   in reliance upon  foreign talents  for  fulfilling  it s economic needs. 
Singaporeans’  percept ion  that  the  PAP­state  regards  contribut ions  by 
foreign  talents  to   be  far  more  important  than  those  of  it s  cit izens  has 
increased exist ing concerns over  the  impact  of  the current  market­oriented 
system  o f  governance  on  their  status  as  cit izens.  As  a  result ,   the  meaning 
of  cit izenship  and  the  type  of  ethical  pract ices  that   const itute  the  cit izen 
have  become areas o f contestat ion between the PAP­state and  its cit izens. 
73 Bala, S. “Red carpet for foreigners put locals in a black mood.” Financial Times 8 th February 2007.
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5.32 What  Makes an Ind ividua l a Cit izen? 
Market   cit izenship  const itutes  the  individual  as  an  economic  resource 
with  expert ise,   not   nat ionalit y  as  the  defining  feature  of  a  market   cit izen. 
Respondents  challenge  this,  c la iming  that   cit izenship  is   a  status  that 
demands  recognit ion  by  the  state  regardless  of  abilit y  to  contribute  to  the 
market .  Harold 74  statement   illust rated this point ; 
“Meritocracy can spur people on, can mot ivate people to work harder,  but 
at  the  same  time  as  the  own  citizen  of   the  country,   if   your  own  country  is 
not going to take care of  you, who is going to take care of  you?” 
One  o f  the  dominant  ideas  o f  market   cit izenship  is  that   the  individual 
deserves  whatever  outcome  allocated  by  the  market ,   including 
pauper izat ion,  as  this  is  determined  by  his  own  efforts.  Harold  suggested 
instead  that  regardless  o f  one’s  market  per formance,  the  PAP­state  was 
obligated  to  look  after  the welfare  of  it s  people  for  the  simple  reason  that 
they  were  cit izens.  Cit izenship  is  thus  presented  as  a  status  that   deserves 
recognit ion on  its own mer it s and should  not  be made secondary  to market 
concerns.  Aisah 75  asserted  a  similar  line  o f  reasoning  when  she  explained 
why provis ions must  be made  to  protect  the r ights o f cit izens  in the  labour 
market ;  “Because  we  are  the  citizens.   Meritocracy  applies  to  citizens 
only.”  What   defines  a  cit izen  is  explained  further  by  Ahmad 76  when  he 






“I  hear  a  lot  of   importing  coming  in.   I   don’t  really  understand what’s  the 
theory  behind  importing  so  many  foreign  personnel?  They  are  giving 
out…cit izens now can be bought,  you don’ t even have to be born here; you 
don’t  even  have  to  know  the  culture;  you  don’t  even  have  to  live  as 
Singaporeans; understand our history   etc  and all  these people have  to go 
through is a small course  in National education and fall out as citizens.” 
By  assert ing  that  these  new  cit izenship  status  were  “bought”,  respondents 
like  Ahmad  challenged  the  view  that   cit izenship  was  a  merely  a  lega l 
status  granted  by  the  state  in  return  for  services  in  t he  market .   Ahmad 
argued  that   these  newly  naturalized  cit izens/foreign  talents  were  not 
“real”  cit izens  as  t hey  “don’t  even  have  to  live  as  Singaporeans”  and 
hence  had  no  sense  o f  connect ion  and  limited  understanding  of  the 
community  they  were  becoming  part   of.  An  understanding  o f  the  loca l 
cultures,  history  and  a  sense  of  belonging  to  the  larger  community  o f  the 
nat ion­state  is  thus  presented  by  the  respondents  as  an  alternat ive  to   a 
market­oriented definit ion o f cit izenship status. 
5.33 Ethnic  Contestat ion of Market  Cit izenship? 
Contestat ions over whether  new cit izens  should  be considered as  “rea l 
Singaporeans”  are  also  influenced  by  the  Malay  communit y’s  exist ing 
fears  over  the  state­led  sinic izat ion  of  Singapore  society.  The  PAP­state 
has  been  recruit ing  from  countries  with  cultures  that   it   felt   to   be  similar 
to  those  of  local  ethnic  communit ies  because  their  presumed  cultural 
similar it ies with  locals will  reduce  potent ial  cultural  conflict s  and  thus,  a 
source  of  potent ial  cit izens.  The  recruitment   of  large  numbers  of  PRC 
nat ionals  for  this  reason  is  viewed  negat ive ly  by  the  Malay  middle  class
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respondents. 77  They  believed  that   a  Chinese­dominated  PAP­state 78  was 
recruit ing  these  PRC  nat ionals  with  the  aim  o f  naturalizing  them  in  the 
near  future  in­order  to  make  up  for   the  deficit   incurred  by  the 
Singaporean­Chinese’s  comparat ively  lower  birth­rate  and  thus 
maintained Chinese  numer ical  super ior it y.  Hence,  ethnic  minor it y  cit izens 
argue  that  the  foreign  talent   policy  is  no t   simply  mot ivated  by  economic 
concerns but  also  by Chinese ethnic  interests. 
5.34  Civic Pract ices as Ident it y 
Nat ional  service  as  a   civic  and  ethical  pract ice  was  raised  by 
respondents  as  an  example  o f  non­market ,  c ivic ethical pract ices  that  were 
of  equal  or  greater  importance  to   economic  part icipat ion.  Ahmad’s 
comment  exemplified this po int ; 
“I  would  f ight  for my  country.  That  is  no question  asked,  I  will  still   do  it . 
This  is  where  I  was  born,  my  family  here,   I   owed  the  country  for  giving 
me  what  I   have  today  but  ultimately  there  are  some  things  I  dislike  about 
the  way  the  country  is  run.  That  makes  me  feel  not  like  a  citizen  as  I 
should.” 
Aaron, a  Singaporean­Chinese IT execut ive  elaborated  further ; 
“They  say  we  need  to  protect  our  country  from  threats. . .   so  I  expect  them 
to  compensate  us  in  terms  of   like  certain  benef it  for  serving  the 
country…what  happens  in  the  end  they  get  Foreign  Talents  in  and 
increase competitiveness. . .   that  is also f ine. . .  because we grow when there 
is  competition.   so  we  overseas  study  to  upgrade  but  in  cases  found  better 
jobs  overseas  and  not  come.. . .so  what  they  call  us. .   Quitters.   So  what  is 
the morale behind  the  story? We’ll  see whether at  the end of   the day when 
there  are  foreign  threats  to  the  country,  who  will  hold  the  guns  to  help 





talents?  People  can  say  they  don’t  like  the  country  but  in  times  of   need, 
there  will  always  be  people  who  will  come…because  their  family  and 
friends  are  here  that’s  the  simple  logic  but  the Government  is  just  killing 
it   day  by  day.  Where  is  the  sense  of   belonging?  Foreign  students  like 
PRC 79 ,  say  they  come  here  study  and  are  bonded  to  stay  here.   What  if 
some  of   them  just  bail  out  and  run  to  their  country  and  not  return?  You 
think you can f ind them? So who is  the qui tter  then?” 
Ahmad  and  Aaron  argued  foreign  talents  and  newly  naturalized  cit izens 
were  unlikely  to   stay  to   help  the  nat ion  in  t imes  o f  st r ife  as  their 
ident ificat ion  was  pr imar ily  economical  in  nature.   Once  this  economic 
benefit   ceased,  they  would  leave  and  the  nat ion  would  be  dependant   on 
the  cit izens  who  had  been  previously  regarded  as  being  less  valuable,  to 
take  upon  ethical  responsibilit ies  to  the  state,  as  the  lat ter  ident ify  the 
country  as  their  home  because  o f  familial  and  social  connect ions  and  that 
they  felt   obligated  to  do  so  as  the PAP­state  had  to   certain  degree,   looked 
after  their welfare as cit izens. 
The  dispar it y  between  the  PAP­state’s  at t itudes  toward  immigrat ing 
foreign  talents  and  emigrat ing  Singaporean  cit izens  was  also  examined. 
While  the  foreign  talents  who migrated  to Singapore were  ha iled  for  their 
economic  contr ibut ions  to   the  nat ion,  Singaporeans who migrated  because 
of  similar  reasons  were  reviled  in  the  State’s  o fficial  discourse  as 
“quit ters”  for  having  abandoned  their  ethical  obligat ions  and  for  br inging 
their  economic  expert ise  to  other  nat ions.   Aaron  suggested  that   this 
branding  was unfair as  these  former Singaporeans  had contr ibuted  in other 
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areas  o f  cit izenship  pr ior  to   migrat ion.  By  branding  them  as  quit ters,  the 
PAP­state  belit t led  these  other areas o f cit izenship respons ibilit ies. 
By  contest ing  the  manner  in  which  ethica l  cit izenship  pract ice  is 
const ituted,  the  fallacy  o f  assigning  pr imacy  to  market­oriented  pract ices 
is  exposed.  However,  the  demands  o f  the  market   make  it   d ifficult   for  the 
PAP­state to avo id  implement ing po licies  that  might   injure the  interests o f 
it s cit izens and alienate them from  ident ifying  with  its nat ion. 
5.4  Resurgence of Civic Cit izenship Pract ices? 
Recent   attempts  by  the  PAP­state  to  re­st ructure  its  economy  were 
often  closely  fo llowed  by  the  imp lementat ion  o f  var ious  po licy  init iat ives 
such  as Singapore  21 80 ,  to  create  a  greater  sense  o f  be longing  between  the 
individual  and  the  nat ion.  According  to  Velayutham  (2007,  113),   these 
attempts  by  the  PAP­state  to  create  a  sense  o f  belonging  among  it s 
cit izens  indicated  “a  deep  anxiety  based  on  the  State’s  desire  to   make 
Singaporeans  feel at  ‘home’ rather  than  living as  ‘ut ilit ar ian hotel guest .’” 
The  PAP­State  realized  that   a  sense  o f  ident ificat ion  beyond  the  market 
was  needed  in­order  for  the  state  to   govern  effect ively  as  the  contractua l 
nature  of  market   cit izenship  prevented  effect ive  appeals  for  socia l 
80 The Singapore  21  committee’s  stated  role was  “to  strengthen  the  ‘heartware’  of  Singapore  in  the 21st 
century ­ the intangibles of society like social cohesion, political stability and the collective will, values and 
attitudes of Singaporeans.” It was created to resolve what the PAP­State viewed as crucial challenges in the 




so lidar it y or  other  forms o f  civic  obligat ions  to  be made  to  the cit izens.  It 
a lso  believed  that   encouraging  civic  cit izenship  pract ices  would  help 
forge  a  st ronger  sense  o f  ident ificat ion  between  the  cit izens  and  the PAP­ 
state’s  nat ion­building  pro ject   and  alleviate  their  exist ing  concerns.  New 
ways o f addressing this  issue had  to  be  found. 
5.41  Speakers Corner 
One  example  o f  the  PAP­state’s  at tempts  to  create  a  broader  and 
deeper  bas is  o f  engagement  with  t he  cit izenry  is  to   open  up  public  spaces 
for  cit izens  to  express  their  views.  Speaker’s  corner  at   Hong  Lim  Park  is 
the  officia lly  designated  area where cit izens are allowed  to make speeches 
and  ho ld  demonstrat ions.   However,   the  applicant  must   first  receive 
approval  from  the  Commiss ioner  o f  Parks  and  Recreat ion  and  agree  to 
fo llow  a  ser ies  o f  rules 81 .  He  must   not   speak  on  mat ters  pertaining  to 
religion  or  could  incit e  religious  or  racial  conflict .   Given  that   ethnic 
relat ions  is  a  central  concern  of  Singaporean  cit izenship 82 ,   not   being 
allowed  to  discuss  this  issue  would  impeded one’s abilit y  to  pract ice civic 
cit izenship. 
5.42  Grassroots Organizat ions 
Grassroots  organizat ion  provides  another  avenue  for  cit izens  to 





community.   However,   the  interview  data  revealed  that   only  4  out   of  30 
middle  class  respondents  were  act ively  invo lved  in  grass­rooted  based 
act ivit ies,   calling  into  doubt   it s  effect iveness  as  a  source  of  civic 
cit izenship  pract ice.  To  understand why  this  has  occurred,  I   examined  the 
largest  exist ing  grassroots  organizat ion,  the  People’s  Associat ion  and  the 
lack o f appeal o f  it s act ivit ies  to  the respondents. 
The  P.A.  (People’s  Associat ion)  is   one  of  the  largest   grassroots 
organizat ions  in  Singapore.   Community  centers  under  it s  purview  have 
been  set   up  for  the  public  in  var ious  resident ial  estates  as  a  place  for 
residents  to  gather  and  discuss  municipal  issues  and  organize  act ivit ies 
for  the  community.   Community  centers  were  fir st   established  in  the  ear ly 
1950s  when  Singapore  was  under  Br it ish  control  (Chen  1983,  16­17). 
Control  and  administ rat ion  of  these  centers  were  devo lved  to  the  loca l 
residents  to  allow  these  centers  to  grow  into  mass  associat ions.   Thus, 
community  centers  were  relat ively  independent   of  government   control, 
with  their  management   communit ies  elected  by  residents  part icipat ing  in 
the centers’ act ivit ies. 
Seah  (1973,  16)  argued  that  when  the  PAP  government   was  elected 
into  power  in  1959,  it   decided  to   disso lve  all  o f  these  management 
commit tees  and placed  them under  the control o f  the Department  of Social 
Welfare  as  their  relat ive  autonomy  had  led  to  the  control  of  the  major it y
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of  these  grassroots  organizat ions  by  cit izens  with  po lit ical  aspirat ions. 
The  People’s  Associat ion  Ordinance 83  was  passed  in  July  1960,  br ing ing 
the  management   and  administ rat ion  of  community  centers  under  a 
statutory  body,  the  People’s  Associat ion.   Since  then,  communit y  centre’s 
management   commit tee  was  no  longer   elected  by  part icipants  in  the 
centers’  act ivit ies  but  subjected  to  the  recommendat ion  by  the  respect ive 
const ituency’s Member of Par liament  and appo inted  by  the Pr ime Minister. 
This  reorganizat ion  led  to  the  conso lidat ion  o f  all  decis ion­making  to   a 
central author it y  and  the use o f  community centers as conduit s  to  mobilize 
the  cit izens’  support  for  the  state  and  its  po licies.  (Chen;  1983,  16­17) 
The  PAP­state’s  st r ict   control  over  the  P.A.  could  account   for  the 
respondents’  lack  o f  interest   in  their  act ivit ies,   part icular ly  if  the  cit izens 
preferred  having  more autonomy over their civic act ivit ies. 
5.43  Feedback Unit 
The  PAP­state  attempted  to  create  an  avenue  of  civic  engagement   by 
creat ing  feedback  channels where  the  individual  could  engage with  public 
affairs  by  vo icing  his  or  her  comments  on  social  issues  and  government 
polic ies  “direct ly”  to   the  PAP­state.  Ideally  this  would  serve  to   remedy 
the  lack  o f  engagement   by  cit izens  in  organized  civic  cit izenship 
act ivit ies  like  grassroots  organizat ions.  The  most   notable  o f  these 




Rodan  and  Jayasur iya  (2007,  795)  called  these  channels  “mechanisms 
for cit izens  to  lodge gr ievances against  administ rat ive act ions,   facilitat ing 
feedback  to   governments,   establishing  monitor ing  and  oversight 
mechanism  over  the  exercise  o f  public  power.”  Its  pr imary  funct ion  was 
to   get   the  cit izenry  act ively  invo lved  in  discussion  over  state  policies  and 
other  social  concerns  in a manner  that   the PAP­state deemed  congruous  to 
it s  interests  while  providing  a  measure  of  po lit ical  part icipat ion.  Rodan 
and  Jayasur iya  (2007,  796)  argued  that   this  form  o f  civic  part icipat ion 
“contain  po lit ical  conflict   by  channeling  it   through  state  inst itut ions.”  As 
a  result ,  engagement  on  the  issue  occurred  only  if  t he  PAP­state  desired 
so. 
This  process  is  problemat ic  for  three  reasons;  first ly,   the 
individualized  nature  of  it s  part ic ipat ion  rest r icts  the  abilit y  o f  the 
individual  to  learn  about   the  perspect ives  of  others  and  deve loped  a 
shared  perspect ive  o f  common  good.  Secondly,   it  is  inadequate  from  the 
civic republican  perspect ive  as  the  ind ividual only provides suggest ions to 
the  state  but   does  not   invo lve  himself  in  taking  upon  the  respons ibilit ies 
of  public  office,  an  area  which  they  regarded  as  an  educat ive  exper ience. 
Fina lly,  middle  class  respondents 84  indicated  that   most   of  them  believe 
that   the  PAP­State  was  not   willing ly  to   take  their  opinions  ser iously  or 
sincerely.  Owen, a  Singaporean­Chinese media execut ive elaborated; 
84 22 out  of  30 middle  class  respondents  felt  that  the PAP­state  is not  sincere about  its  efforts  to  gather 
feedback from the people.
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“Firstly  no  mater  how  much  feedback  you  gave,   the  State  won’t  take 
everything. It’s always the State would just  take what  to,   in a way listen.” 
Afidah 85 ,  a bank execut ive  explained  further; 
“It’s  just  a  show  for  the  world,   but  it   doesn’t  really  matter  at  the  end  of 
the  day  what  you  said  right….If   you  want   to  do  it  no matter  what  we  say, 
you are  still  going to go ahead and do it” 
The  respondents  felt   that  per ipheral  is sues  were  se lected  as  areas  o f 
engagement  to   provide  an  illusion  that   the  people’s  opinions  mat ter.  The 
set t ing  up  of  the  Integrated  Resorts  is  raised  as  one  such  example  where 
the PAP­state  decided  to   proceed with  its   plans  despit e widespread  public 
object ions.  Chen  (1983, 22)  descr ibed  the  Singapore’s  style o f governance 
as  a  “…‘top­to­bottom’  approach  rather  than  the  ‘bottom­to­up’  approach. 
Cit izen  part icipat ion  is  at   the  stage  o f  program  implementat ion  and  not   at 
the  decision­formulat ing  stage.   Norms  and  ends  are  selected  by  the 
polit ical  leadership  and  bureaucracy…”  Under  such  a  system  o f 
governance,  the  modes  o f  part icipat ion  available  to  the  cit izen  are  very 
limit ed  and  determined  so lely  by  the  PAP­state.  From  the  respondents’ 
comments,  we  could  see  that   this  mechanism  o f  civic  engagement   has  led 
instead  to   a  greater  level  o f  dist rust  of  the  PAP­state  and  further 
est rangement   from  its nat ion­building project . 
5.44  Vot ing as Civic Cit izenship Pract ice 
Vot ing  is  one  form  o f  civic  cit izenship  pract ice  that   the  cit izenry  has 
access  to .  However  the  lack  of  opportunit y  to   vote  regular ly  for  al l 
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c it izens  as  a  result   o f  walkovers  means  that   not   all  c it izens  will  have  the 
opportunity  to  engage  with  issues  that   concern  the  community.  A 
significant   number  o f  respondents  cla imed  that   they  had  never  exercised 
their r ight   to  vote despite being eligible to  do so for  the  recent  elect ions 86 . 
The  respondents  also  raised  concerns  about   the  lack  of  representat ion  for 
their  views  in  par liament .  They  believed  that   the  overwhelming 
par liamentary  dominance  o f  the  PAP 87  meant   that  views  which  differed 
from  those  promoted  by  the  ruling  government   would  not   be  given 
adequate  considerat ion.  Daniel,   a  Singaporean­Chinese  finance  execut ive 
expressed  his  disquiet   over  the  lack  of  opportunit ies  for what   he  believed 
were “people’s vo ices” to  be expressed  in  the par liament ; 
“There  is  a  form  of  lethargy  among  the  people.   That  is  why  they  need 
more  representation. With more  representation,  they  can move  on  to  think 
of   other  things.   If   the  parliament  is  only  depending  on  the  two  incumbent 
opposition,   even  if   the  people  wants  to  suggest  something,  goes  through 
the channels,   in  the end nothing gets done as  there  is nothing  they can do. 
So  I  think  the  people,   what   they  are  looking  for  is  representat ion  to make 
a  greater  impact  because  the  people  cannot  ref lect  to  the  existing 
government.” 
Daniel’s  response  suggested  that  vot ing  had  lost  it s  significance  as  an 
ethical  pract ice  that   permit ted  meaningful  civic  contr ibut ion.  The  PAP­ 
state’s  des ire  for  cont inual  po lit ical  dominance  means  that   civic 
cit izenship  pract ices  remained  somewhat   constrained,  prevent ing  a 
st ronger  sense  o f  belonging  between  the  cit izen  and  the  nat ion  from being 
developed. 





Nat ions  as  Miller  (2000,  p  27)  argued,  were  a  form  o f  ethica l 
community.   Dut ies  we  owed  as  cit izens  were  towards  fellow  cit izens 
within  t he  nat ional  borders.  For  the  state  to   insist  upon an ethical  pract ice 
of  cit izenship,   inst itut ions must   be  set   up  to  grant   benefit s  so lely  to   those 
who  were  fellow  cit izens.   Market­orient ed  cit izenship  however  does  not 
necessary  work  within  t he  confines  o f  the  nat ion­state  as  the  demands  o f 
the market ,  not   the people,  serves  as  the  state’s  pr imary source o f concern. 
Market­oriented  pract ices  demanded  by  the  PAP­state  operate  along  the 
logic  that   cit izenship  is  about   human  resource  management .  The 
individual’s  value  as  a  human  being  is  measured  pr imar ily  in  terms  o f  his 
abilit y  to   contribute  towards  wealth  creat ion  in  the  new  knowledge­based 
economy.  Despit e  br ing ing  about   mater ial  well­being,  market   cit izenship 
creates  no sense o f at tachment   between  the  individual  and  the  nat ion­state 
as  it s  main  purpose  is  not  to  foster  solidar it y  but  to  encourage  economic 
part icipat ion and compet it ion among the people. 
Furthermore,   the  individual’s  ident ificat ion  with  market   cit izenship 
through  employment  is  insuffic ient   to   compel  him  to  perform  non­market 
cit izenship  pract ices  desired  by  the  state.  In­order  to  mit igate  tensions 
ar ising  from  the  imposit ion  o f  a  market   cit izenship  model  and  to   create  a 
sense  o f  ident ificat ion  between  the  individual  and  state  so  that   he  would 
willingly  fulfill  his  non­market   obligat ions,   the  PAP­state  attempts  to
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promote  civic  cit izenship  pract ices  through  a  var iety  o f  programs.  Due  to 
the  limited nature of  these  forms o f  engagement  and the desire  to  maint ain 
polit ical  dominance,  success  in  creat ing  a  sense  o f  non­market  civic 
responsibilit y  and  ident ificat ion  with  the  PAP­state’s  nat ion­bu ilding 
project  remains  fair ly  limited.
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Conclusion 
After  independence  at   1965,  the  PAP  government’s  pr imary  concern 
was  to   create  a  sense  o f  social  so lidar it y  and  cohes ion  among  a  diverse 
populat ion  with  no  pr ior  shared  ident it y.   A  civic  cit izenship  that 
emphasized  the  individual’s  ro le  as  an  act ive  bearer  o f  obligat ions  to   the 
state was  promoted. Measures  such  as  nat ional  service were  int roduced  to 
help  foster  a  common  sense  of  ident it y,   aiding  in  the  process  of  nat ion­ 
build ing. Mer itocracy  and mult iracialism were  also  int roduced,  promoting 
the  idea  that   all  c it izens were  equals  regardless  of  class  or  ethnic  or igins. 
Public   and  pr ivate  organizat ions  were  expected  to   put   these  pr inciples 
into pract ice.   In 1979, a  shift   towards a market­oriented cit izenship as  the 
dominant   model  was  init iated.  Dr iven  by  the  recognit ion  that   Singapore 
would  not   be  able  to   compete  against   similar  industr ies  found  in  other 
economies  with  lower  labor  costs,  such  as  China  and  Vietnam  (Kwong ; 
2001),  the  PAP­state’s  so lut ion  was  to   establish  manufactur ing  industr ies 
that   required  workers  with  higher  levels  o f  expert ise  and  to   inst itute 
measures  to  increase  worker  product ivit y  to   off­set   Singapore’s 
comparat ively  higher  labor costs  (Lim;  1980).  A  market­oriented model o f 
cit izenship was made, with  common good  redefined  as  the  economic well­ 
being  and  development   o f  the  state,   and  pract ices  contr ibut ing  to   these 
goals as ethical cit izenship pract ices.
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Var ious cit izenship  techno logies were deployed  to  help change  the 
values,   ethics  and  pract ices  o f  the  workers  so  as  to   accommodate  the 
rapidly changing demands of  the global  economy;  such as  skills upgrading 
and  re­t raining  served  to  ensure  cont inuing  employabilit y.  The  PAP­ 
state’s  ro le  was  to   provide  the  means  for   which  individuals  were  able  to 
maximize  their  capabilit ies  as  workers  and  access  to   the  market 
(Jauasur iya;  2006).  Over  t ime,  these  cit izenship  pract ices  became 
“inst itut ionalized  as  a  normat ive  socia l  arrangement”  and  are  used  as  the 
accepted  manner  in  which  one  defines  “membership  in  a  community.” 
(Turner ;  1994,  159)  The  result  is  a  workforce  that   accepted  the  need  to 
constant ly  ret rain  to  meet  market   demands  instead  of  exert ing  their  r ights 
to  employment   through  civic  pract ices  such  as  demonstrat ing  against   the 
state  for  it s  inabilit y  to   create  jobs  for  which  they  already  possessed  the 
necessary  expert ise.  The  shift   to  market   cit izenship  was  not   solely  dr iven 
by  economic  considerat ions  but   also  by  the PAP­state’s  awareness  that   it s 
claims  to   polit ical  legit imacy  was  t ied  to   it s  abilit y  to   ensure  that  the 
populat ion maintained an acceptable  level standard o f  living. 
This  thesis  examined  how  this  shift  occurred,  the  different 
st rategies  adopted  PAP­state  to   rest ructure  the  local  economy  to  bet ter 
part icipate  in  the global economy and  its  impact  on  the  cit izens,  including 
their  percept ion  and  understanding  o f  civic  and market  pract ices  and  their 
ident ificat ion with the PAP­state’s nat ion­build ing pro ject .
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Chapter  3  examines  how  the  ind ividual  was  const ituted  through 
var ious  forms  o f  techno logies  of  cit izenship  by  the  state  (Cruikshank ; 
1999)  to  make  him  a  bet ter  market   part icipant .  Locat ing  it  in  relat ion  to 
the  ideo logy  on  survival,  the  PAP­state was able  to  equate economic well­ 
being  with  common  good  and  market­oriented  pract ices  with  ethica l 
pract ices.  Pract ices  related  to  economic  part icipat ion,  e.g.   ensur ing  one’s 
employabilit y,  became regarded as part  of  ethical  cit izenship. 
Chapter  4  looks  at  how  cit izens’  acquisit ion  o f  market­desired 
expert ise  could  be  impeded  by  exist ing  social  condit ions  such  as  ethnic 
relat ions,   state  discourses  and  economic  discourses  on  the 
character izat ion  o f  part icular  markets,   in  this  case  the  China  market  as 
being  cu lturally  dist inct ive,   such  that   Chinese  ethnics  were  deemed  more 
suited  for part icipat ion  in  them.  The PAP­state’s decis ion  to adopt a Sino­ 
centr ic  approach  to  it s  economic  regionalizat ion  st rategy  was  viewed  by 
Malay  respondents  as  a  po licy  that   favored  the  Chinese  major it y  at  their 
expense,   perpetuat ing  exist ing  inequalit ie s  between  the  two  communit ies. 
This  percept ion  caused  the  Malay  respondents  to   view  learning  Mandar in 
as  a  pract ice  needed  by  the  market   in  a  negat ive  fashion.  Their 
unwillingness  to   acquire  such  expert ise  thus  affected  their  abilit y  to 
part icipate  in  t he  market   and  contr ibute  to  nat ion’s  economic  well­being 
and development .
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Chapter  5  studies  how  the  increasingly  contractual  nature  of  state­ 
societal  relat ions  and  other  negat ive  aspects  of  market   cit izenship  had  led 
Singaporeans  to  quest ion  the  ethical  basis  of  market­oriented  cit izenship. 
Dehumanizing  qualit ies  o f  market   cit izenship  as  well  as  displacement  by 
foreign  talent   had  led  respondents  to   assert   the  importance  o f  their  non­ 
market   ethical  obligat ions  to  the  nat ion’s  well­being.  The  expansion  o f 
r ights  to   employment   to  non­cit izens  had  also  affected  cit izens’  views 
towards  the  meaningfu lness  o f  their  cit izenship  status  and  their  abilit y  to 
ident ify with  the PAP­state’s  nat ion­build ing  pro ject ,   affect ing  the  state’s 
abilit y  to   mobilize  it s  cit izens  to   perform  non­market  obligat ions.  The 
PAP­state  attempted  to  re­engage  the  cit izenry  by  promoting  certain  civic 
cit izenship  pract ices  but  the  need  to  maintain  po lit ical  dominance  had 
rest r icted  its success. 
6.1  Implicat ions  for  civic cit izenship 
The  shift   towards  market  cit izenship  as  the  prevailing  model  o f 
cit izenship  did  not   mean  that   civic  cit izenship  had  been  marginalized 
completely.  What   might   be  good  for  the  market   might   not   be  good  for 
everyone  in  the  community,   as  I   had  shown  in  chapter  4  &  5.  Market 
cit izenship  const itutes  the  cit izen  as  an  atomized  unit   of  labor  whose 
pr imary  form  o f  associat ion  with  the  other  individua ls  and  with  the 
community  is   contractual  in  nature.   The  nature  of  capitalist   economy 
means that   the  individuals are working  in compet it ion with  each other.
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Complete  dominance  o f  market   cit izenship  is  impeded  by  the 
necess it y  o f  foster ing  a  civic  cit izenship  that  emphasized  part icipat ion 
and  ident ificat ion  beyond  the  confines  o f  the  market ;  cit izens  are  needed 
to   perform  var ious  obligat ions  such  as  nat ional  service,   vot ing,  paying 
taxes.  The  cont inua l  relevance  o f  civic  cit izenship  is  thus  shown  by  the 
PAP­state’s  at tempts  to   foster  a  not ion  of  community  and  to   encourage 
part icipat ion  in  the  public  sphere  in  a  regulated  manner.  Hence,  the  PAP­ 
state  could not  rely  so lely on eit her mode ls  and has  to  regulate  the tension 
generated  by  the  conflict ing  demands  between  the  two  forms  o f 
cit izenship. 
In  Singapore’s  part icular  configurat ion  o f  civic  cit izenship,  the 
individual  was  regarded  as  a  bearer  of  obligat ions  (Hill  and  Lian,  1995). 
Access  to   rights  guaranteed  by  law  comes  only  with  reciproca l 
per formance  o f  duty  to  the  state.  The  civic  republican  state  expects  the 
individual’s  act ions  to  be  made  in  considerat ion  towards  the  common 
good  as  part   of  t he  duty  o f  cit izenship.  However,   as  “common  good”  has 
become  defined  in  terms of contr ibut ion  to the economic  well­being o f  the 
nat ion­state,  civic  cit izenship  pract ices  that  are  deemed  as  a  threat   to   the 
int erest   of  capital  such  as  union­organized  st r ikes  and  demonstrat ions 
could  now  be  curtailed  by  the  State  in  the  name  o f  public   interests. 
Individual  r ights  that   might   potent ia lly  impede  the  proper  market 
funct ioning are also rest r icted on similar grounds.
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6.2  The Common good and the exercise o f  r ights 
The  tensions  between  the  two models  of cit izenship also create  spaces 
for  ind ividuals  to   explo it .  The  reciprocal  nature  of  duty  and  ent it lements 
between  the  individual  and  the PAP­state makes  it   possible  for  cit izens  to 
make  cla ims  against   the  PAP­state  on  the  ground  that   it s  po licies  have 
prevented  cit izen  from  exercising  their  r ights.   Furthermore,   the  pr inciple 
of  social  inclusion  embedded within  the  not ion  of  “common  good”  allows 
the  cit izens  to   claim  that   they  are  being  discr iminated  against   and 
excluded.  These  claims  are  however   limited  by  the  PAP­state’s 
commitment   to  providing  equal  access  to  market  part icipat ion. Hence  it   is 
unable  to   intervene  to   protect   the  employment   r ights  o f  one  group  o f 
part icipants  at   the  expense  o f  another.  Hence,  the  cit izen  is  unable  to   ask 
for  r ights  beyond  that   which  are  given  to  cit izens  be longing  to  other 
communit ies,   or  in  Singapore’s  case,   even  non­cit izens,  as  the  state  does 
not  guarantee the cit izen  the r ight   to  employment ,  only t he r ight  to  access. 
6.3  Ident ificat ion with the  Nat ion Building  project 
In  a  market   cit izenship  model  t he  individual  will  only  part icipate  in 
the  market  for  as  long  as  it   fulfills   his  or  her  self­ interest ;  individuals 
compete  for  limited  jobs  in  the  market .  One  could  only  fulfill  one’s 
mater ial  aspirat ions  at   the  expense  o f  another,   making  it   d ifficult   for  the 
individual  to  ident ify  himself  as  part  of  a   larger  community  o f  the  nat ion­ 
state.  The  PAP­state  recognizes  this  problem  o f  ident ificat ion  with  its
107 
nat ion­building  project   and  attempts  to  remedy  this  by  init iat ing  projects 
to  engage the cit izens  and to encourage a  shared sense o f community,  such 
as  REACH  feedback  channel  and  other  civic  part icipat ion  mechanisms. 88 
However,  Singapore’s  author itar ian  system  o f  governance  discouraged 
challenges  to   it s  author it y,   hence  limit ing  the  areas  o f  civic  engagement 
and  its  effect iveness  in  br inging  about   any  meaningful  change  to  the 
pract ice of cit izenship away  from the  logic of economic calculat ion. 
6.4  In Conc lusion; 
The  tension  generated  between  the  conflict ing  demands  o f market   and 
civic  cit izenship  are  not   unique  to  Singapore  but   something  also 
exper ienced  by  other countr ies as a consequence  of a  shift   towards models 
of  governance  that   complement  the  demands  o f  globalized  capital.  What 
different iate  Singapore  from  other  po lit ies  are  these;  Its  system  o f 
comparat ively  long  author itar ian  governance which  is   viewed  by  both  the 
state  and to  a  large degree the cit izenry as responsible  for  it s current   level 
of development ,  result ing  in  an  ident ificat ion  o f  economic well­being with 
the  state’s  per formance.  While  East   Asia  nat ions  with  similar  histor ica l 
exper iences  such  as  South Korea  and  Taiwan  have  adopted  a  more  liberal 
stance  towards  the  state’s  invo lvement   in  economic development  in  recent 
years,   Singapore  has  persisted  with  it s  highly  intervent ionist   st yle. 
Compar ison  between  these  three  nat ions’  economic  performances,  market­ 
related  polic ies  and  their  populat ion’s  views  towards  market   cit izenship 
88 See chapter 5 for a more detailed discussion of the topic
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from  South  Korean’s  and  Taiwan’s  point   of  departure  from  author itar ian­ 
dr iven  economic  development  could  prove  illuminat ing.  Finally,  it s 
attempts  to   create  a  civic  cit izenship  that  focused  more  on  responsibilit y 
than r ights. 
Singapore’s  economic  st rategy  is  centered  upon  its  collaborat ion 
with TNCs  (Transnat ional Capital),   adapt ing  to  their  needs and support ing 
global  economic  liberalism  for  it s  economic  secur it y.  (Dent ;  2003,  271) 
The  increasingly  globalized  nature  o f  the  economy  means  that   the  PAP­ 
state  has  become  increasingly  reliant   on  TNCs’  part icipat ion  in  it s 
economy.  Furthermore,   slowing  down  economic  growth  will  result  in  the 
shr inking  o f  the  abso lute  size  o f  workers’  share  o f  the  GDP,  giving  the 
worker  less  incent ive  to  support  the  polit ical  dominance  of  the  PAP­state 
and  its  part icular  system  o f  economic  governance.  This  could  result   in  a 
weaker  PAP  government   and  stymied  its   abilit y  to   convince  workers  to 
comply  with  the  demands  o f  market   pract ices.  Further  studies  should  be 
conducted  on  the  future  evo lut ion  of  the  market   cit izenship  model  as  the 
PAP­state  attempts  to  cater  to  the  conflict ing  demands  of  both  capita l  and 
it s cit izens. 
The  influx o f a  large  number of  foreign  talents and  their naturalizat ion 
as new cit izens would  also mean  that  a new form  o f  ident it y po lit ics  could 
ar ise,   affect ing  the  manner  in  which  the  cit izen  and  cit izenship  it self  are
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const ituted.  The  t ransnat ional  nature  of  these  foreign  talents’  cit izenship 
provides  them  with  the  abilit y  to   resist   the  PAP­state’s  disciplinary  and 
discursive  pract ices  (Koh;  2003).  The  success  o f  PAP­state’s  at tempts  to 
convince  these  t ransnat ional  cit izens  to   take  on  non­market   obligat ions  o f 
cit izenship  would  require  further  study.   Correspondingly,   the  influx  o f 
foreign  talent   has  compelled  cit izens  to  claim  “real”  cit izenship  on  the 
account  of  their  familial  and  social  connect ion  to  the  larger community o f 
the  nat ion­state  and  their  fulfillment   of  non­market  cit izenship  pract ices. 
These efforts  to different iate  between  “real” and  “fake/economic” cit izens 
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Do  you  think  such  things  like  upgrading  are  essential  to  your  future?  Will  you  get 
involved with these programmes? 
What are your views towards workfare? 
Section C: 
What are your views towards the Prime Minister’s call to welcome foreign talent to work 
in Singapore society? 
Do you feel that your life will be affected by the arrival of these foreign professionals? 
Do you think this issue would affect how you feel about your status as a citizen? 
Finally, (in reference to statements made in B and C) do you feel that your initial views in 
the earlier part of the interview still hold? Why so? 
89 Questions for Section B and C might vary.
